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Secretaría de Marina 
Coordinación General de Puertos y Marina Mercante 
Dirección General de Puertos 

Oficio No.: DGP.-4156/2024 

Asunto: Autorización de las Reg las de Operación del Puerto 
de Cabo Sa n Lucas, B.C.S. 

Ciudad de México, a 09 de septiembre de 2024. 

Contralmirante Andrés F. Navarro Ramírez 
Director General de la Administración del Sistema 
Portuario Nacional Cabo San Lucas, S.A. de C.V. 
Blvd. Paseo de la Ma rina 853, Col. Marina, Cabo San Lucas, 
Baja Ca lifornia Sur, c.P. 23450. 
info.puertosanlucas@qmai l.com 

Ant -s: Solicitud No.: 113884 y Oficio No. DG/ASIPONA­
CSU210/2024 de fecha 15 de mayo de 2024. 

Esta Dirección General de Puertos a mi cargo, en atención a la solicitud de referencia ing resada por la 
Ventan ill a de Gestión de Tramites de la Unidad de Capitanías de Puertos y Asuntos Marítimos (UNICAPAM), 
m ediante el cua l la Administración del Sistema Portuario Nacional Cabo San Lucas, S.A. de C.V. (ASIPONA 
Cabo San Lucas), solicita la revisión y en su caso autorización de las Reglas de Operación del Puerto de Cabo 
San Lucas, e.c.s. 

Sobre el particular, una vez analizado dicho proyecto, me permito comentarle que dichas Reglas de Operación 
han quedado debidamente autorizadas, toda vez que fueron sometidas y aprobadas por el Comité de 
Operación de ese Puerto, como lo seña la el artículo 84 del Reglamento de la Ley de Puertos, aunado a que 
cumple con lo establecido en el artícu lo 85 de la precitada normatividad. 

Cabe menc ionar q ue una vez Autorizadas las Reglas de Operación del Puerto de Cabo San Lucas, por esta 
Dirección General de Puertos, entra en vigor al día siguiente de su publicación en el Diario Oficial d e la 
Federación de conformidad con lo est ablecido en e l artícu lo 84 fracción V, del Reg lamento de la Ley de Puertos. 

Por lo anterior, encuentre los documentos requeridos para realizar la publicación en el Diario Oficia l de la 
Federación, las observaciones sobre los documentos solicitados, 105 costos, así como las opciones para realizar 
el trámite en la siguiente liga electrón ica: https:Udof.gpb.mx/tramitesl.php?info=completa#gsc.tab=O. 

Lo anterior, conforme a lo establecido en los artículos 1', 26, párrafo primero, renglón cuatro, 30, fracciones XIV 
Bis, XIV Ter y XIV Quáter de la Ley Orgán ica de la Administrac ión Pública Federal ; l o, 30, 40, fracción 111, 11, 16, 
fracciones 1, IV, XIII Y XIV, 20, fracción 1,40, fracciones 1, VII, VIII Y IX de la Ley de Puertos; 1, 2, 3, 12, 13, 14, 16, 
fracciones 11 1 y X, 38, de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 1, 3, 84 Y 85, del Reglamento de la Ley 
de Puertos; 1, 3, fracción 11, inciso j ), num eral 6,33, fracciones I y XII I del Reglamento Interior de la Secretaría de 
Marina y la condición Décima Novena de su Título de Concesión. 

Sin otro particu lar, tengo el honor de reiterar a usted m i lealtad y respeto. 

C.690 I 

Con copias: y 
Al C. Capitán de Altura.- Coordina'll!!''f<I'mMéfl¡1'8~. 
Al C. Contralmirante.- Director General de Fomento y 
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Ríos Gómez 
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., EN EL FUTURO ~ 

ILA SEGURIOAD lO PRIMERO' 

Mercante.- Para su superior conocimiento.- Respetuosamente. 
Portuaria.- Para su superior conocimientoA~espetuosamente. 
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CAPíTULO I 

DISPOSICIONES GENERALES 

Regla 1.- Fundamentos jurídicos y objeto de las reglas. 
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Las p resentes Reg las de Operación t ienen por objeto regular las actividades de la 
administración, funcionamiento, construcción, aprovechamiento, operación y 
exp lot ac ión de obras, prestación de servicios portuarios y las demás actividades que se 
desarrollen en el puerto de Cabo San Lucas, B.CS. en los t érmin os de los artículos 40, 
fracción V II, VIII Y IX de la Ley de Puertos; 84 y 85 de su Reglamento, y son de aplicac ió n 
general y observancia obligat ori a para la Administración del Sistema Portuario Nacional 
Cabo San Lucas, SA de C.v.; cesionarios, prestadores de servicios portuarios y conexos, 
así como los diferentes usuarios del puerto, las cuales cont empla la legislac ión y 
normatividad vigente que se apl ica a los puertos mexicanos de manera genera l y 
enunc iat iva más no limit at iva los sigu ient es preceptos lega les: 

• Ley de Puertos y su Reglamento. 
~é\O~ ' .~. . Ley de Navegación y Comercio Marítimos y su Reglamento. 

<f" , .. !' ., Ley Aduanera y su Reglamento. 

¡;, '"i!J¡¿' '. i\ '" Ley Federal del Trabaj o, Reglamento y Normas. 
J ";l, ~.:J .;;·'.':~'l:1 'ley General de Equil ibrio Ecológico y la Protección al Ambiente y sus 

i' iJ.{ 1""1 /. : .. :>(J\~.:: ~e~lamentos. ~ 

l' "o\!~\;-oJ'!L".,;(ti !;~ ~ey General de Salud . 
. ,jí>¡' ~),.~'¡;~" . (" ~MigraCiÓn y su R.~g lamento . 
,- ~ _'~';'~-.;i~r '_ neral de Protecc lon CIVIl. 
~. c_,,' . ·• · .• ento Interior de la Secretaría de Marina. 
COORDINACION GiN~~~ fe o , o de Prácticas de Seguridad para el Transporte d e Cargas y Personas en 

v MARINA ME" - -~.,,,,. d . . d (' ) . () c"""GENEM'-Iló' ...... · " 'u q ues e Sum inist ro Mar A entro CODIGO BSMA RESOLUCION A.863 20 . 
'\llROC • Convenio Internaciona l para la Seguridad de la Vida Humana en e l Mar, 197 

(Convenio SOLAS/1974) (DOF-9 de mayo de 1977) y CÓDIGO PBIP 2004. 
• Convenio Internac ional sobre Líneas de Ca rga, 1966 (LL/l966) (DOF-24 de octubre 

de 1970). 
• Convenio Internacional sobre Arqueo de Buques, 1969 (TONNAGE/1969) (DOF-6 d 

octubre de 1972). 
• Convenio Internacional para Prevenir la Contam inación por Buques, 1973 y su 

Prot ocolo de 1978 (MARPOL 1973/1978) (DOF 7 Y 8 de julio de 1992). 
• Convenio Internacional sobre la Segu ri dad de los Contenedores, 1972 (CSC/1972) 

(DOF-20 de agosto 1989). 
• NORMA Oficia l Mexicana NOM -002-SCT4-20l3, Terminología Marítima-Portuaria. < 

• NORMA Oficial Mexicana NOM-012-SCT4-2007, Lineamientos para la elaborac ión 
del Plan de Contingencias pa ra Embarcaciones que Transportan Mercancías 
Peligrosas. 

• NORMA Oficial Mexicana NOM -021 -SCT4-199S, Condiciones que deben cu mplir las 
emba rcaciones pa ra el transporte de productos petroquímicos. 

• NORMA Ofic ial Mexicana NOM-023-SCT4-199S, Condic iones para el manejo y 
almacenamiento de mercancías peligrosas en puertos, t erminales y un idades mar 
adentro. " 

• NORMA Oficia l Mexicana NOM-024-SCT4-199S, Conexiones internacionales a 
t ierra para sistemas contra incend io. Requisitos y especificaciones. -

• NORMA Oficial Mexicana NOM-02S-SCT4-199S, Detección, identificación, 
prevención y sistemas cont raincendios para em barcaciones que transportan 
hidrocarburos, químicos y petroquím icos de alto r iesgo. ' 

o 
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• NORMA Oficial Mexicana NOM-033-SCT4-20l3, Lineamientos para el ingreso de 
mercancías peligrosas a instalaciones portuarias. ~ 

• NORMA Oficial Mexicana NOM-034-SCT4-2009, Equipo minimo de seguridad, 
comunicación y navegación para embarcaciones nacionales, hasta lS metros de 
eslora o 

• NORMA Oficial Mexicana NOM-03S-SCT4-1999: Equipo de Protección Personal y 
de Seguridad para la Atención de Incendios, Accidentes e Incidentes que 
Involucren Mercancías Peligrosas en Embarcaciones y Artefactos Navales . • 

• NORMA Oficial Mexicana NOM-036-SCT4-2007, Administración de la seguridad 
operaciona l y prevención de la contaminación por las embarcaciones y artefactos 
navales. 

• NORMA Oficial Mexicana NOM-038-SCT4-2009, Especificaciones técnicas que 
deben cumpl ir las canastillas para embarque y desembarque, utilizadas pa ra 
trasladar al personal con su equipo o herramientas entre una embarcación, un 

o. . muelle y un artefacto naval. 11 
. ~~,\n '::'é:,f< 

..f/'.,.i .. :f(;,;;'·~,,!~gla 2.- Definición de Términos . 
• ,. \!~·~II,~:._ " _ lO \ 
~ 1\i(",~'ii~' .":F!i a los efectos de la aplicación de las presentes Reglas de Operación, se entiende por' 

'f¡~.\., r": ]j'~dua a: La Aduana del Puerto de Cabo San Lucas, B C S 
~ "', ~-,"l';:;" J& ..! ~ 

~.",-,~.¡-,'~ '~> .. ~}'p ,-¡t(-;'" • t ~ 
, Ad I rador 

' . .::...~ ., - ...... -~ ..... ~ -, :t, : 

ORDINACION GENERAl OE 
.0 V M~RINA MER;i" iilJ1ffl . naviero 

e "", g¡¡I<éML 
_EC consignatario de 

buques: 

Cesionario: 

Capitanía de Puerto: 

Comité: 

Código PBIP: 

Crucero: 

CUMAR: 

La Administración del Sistema Portuario NaCional Cabo San 

Lucas, S.A de C V 

Es la persona fisica o moral que actúa en nombre del 

naviero u operador con carácter de mandatario o 

comisionista mercantil para todos los actos y gestiones que 

se le encomienden con relación a la embarcación en e 

puerto de consignación. 

Persona fisica o mora I que haya celebrado contrato de 

Cesión Parcial de Derechos y Obligaciones. 

Autoridad Marítima del puerto de Cabo San Lucas y que 

ejerce las funciones que las leyes y reg lamentos le 

confieren. 

Com ité de Operación integrado conforme al artículo 57 de 

la Ley y que funcionará con base en el articulo S8 de la 

misma. 

Código Internacional para la Protección de los Buques y de 

las Instalaciones Portuarias. 

Buque de pasajeros que realiza recorridos turísticos 

tocando varios destinos en uno o más países. 

El Centro Unificado para la Protección Marítima y Portuaria. 

() 



Embarcación mayor: 

Embarcación menor: 

Fondear: 

, 

~NACIO!'l G=NE!lP,L DE PUEJm13 
Y MARINA MERC.",':I1i! /' 

. ~"""QI''''''R!lLQCi ~IJ~ 

. \\ 
\; 

Ley: 

LNCM: 

NOM: 

MARPOL: 

Marina: 

Migración: 

OMI: 

Operadores: 

OPIP: 

SEMAR 

Embarcación con más de quinientas unidades de arqueo 
bruto que reúna las condiciones necesarias para navegar. 

Embarcación menor de quinientas unidades de arqueo 
bruto o de menos de 1S metros de eslora cuando no sea 
ap licable la medida de arq ueo. 

Anclar o dar fondo al ancla con su correspondiente cadena, 
cable o cabo. 

Las obras de infraestructu ra y las edificaciones o 
superestructuras, construidas en un puerto o fuera de é l, 
destinadas a la atención de embarcaciones, a la prestac ión 
de servicios portuarios o a la construcción o reparación de 
embarcac iones. 

Servicio portuario que se proporciona con una lancha para 
t ransport ar a pasajeros, tri pulantes, p ilotos, autoridades o 
cualqu ier usuario hast a el costado de las embarcaciones 
para abordarlas reg resarlos a tierra. 

La Ley de Puertos v igent e. 

Ley de Navegación y Comercio Maríti mos. 

Norma Ofic ial Mexicana. 

Convenio Internaciona l para Preveni r la Contaminación p 
los Buques. 

El conjunto de inst alaciones portua rias y sus zonas de agua 
o tier ra, destinadas a la organización especializada en la 
prestación de servicios a embarcaciones de recreo o 
deportivas. 

Instituto Nacional de Migración. 

Organización Marítima Internacional. 

Las personas físicas o morales que, en los términos de la Ley, 
son responsables de Terminales o Instalaciones Portuarias. 

Oficial de Protección de la Instalación Portuaria. d 
Oficial de Protección del Buque. cp--

j o 
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Pilotaje: 

Prestadores de 
Servicios: 

PMDP: 

Reglamento: 

RLN: 

RTN: 

Secretaría: 

Servicios portuarios: 

SOLAS: 

SEMAR 

Actividad que realiza una persona física de nacionalidad 

mexicana por nacimiento, llamado práctico o piloto de 

puerto, consistente en realizar maniobras de entrada, 

salida, fondeo, enmienda, atraque o desatraque con las 

embarcaciones, a fin de preservar la v ida humana, el medio 

ambiente marino, la seguridad de las embarcaciones y de 

las instalaciones portuarias en las zonas de pilotaje. 

Las personas físicas o morales que, en los términos de la Ley 
de Puertos, proporcionan servicios inherentes a la 

operación de los puertos. 

Programa Maestro de Desarrollo Portuario del Puerto de 

Cabo San Lucas, B.CS. Autorizado. 

El puerto de Cabo San Lucas, B.CS., habilitado para la 

navegación de altura y cabotaje, mediante decreto 
publicado en el Diario Oficial de la Federación el31 de mayo 

de 1974. 

La zona federal delimitada y determinada por la Secretarí 
y por la Secretaría de Bienestar en los puertos, terminales 

marinas, que comprende las áreas de agua y terrenos d 

dominio público destinados al establecimiento d 

instalaciones y a la prestación de servicios portuarios. 

El Reglamento de la Ley de Puertos. 

Reglamento de la Ley de Navegación y Comercio 

Marítimos. 

Reglamento de Turismo Náutico. 

La Secretaría de Marina. (SE MAR). 

Los que se proporcionan en puertos, terminales, marinas e 

insta laciones portuarias, para atender a las embarcaciones, 

así como para la transferencia de carga y transbordo de 

personas entre embarcaciones, tierra u otros modos de 

transporte. 

Convenio Internacional 

Humana en el Mar. 

o 
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Terminal: 

UNAPROP: 

Usuarios: 

Zona Portuaria 
Comercial: 

La unidad establecida en un puerto o fuera de él, formada 
por obras, instalaciones y superficies, incluida su zona de 
agua, que permite la realización ínteg ra de la operación 
portuaria a la que se destina. 

Unidad Naval de Protección Portuaria. 

Toda persona física o moral en cuyo favor se prestan los 
servidos portuarios. 

Las zonas de t ierra que la Administración Federal asigne 
para su comercialización. 

Regla 3.-Ámbito de Aplicación de las Reglas de Operación. 
rl\OOs kI/r 4/'" 'la aplicación de las presentes reglas de operación y la responsabilidad de su observación 

&.,~ ;,r.ecae ~n ~as Autoridades, Administrador Portuario, Operadores y Usuarios del puerto, 
.:l. :)¡/S~;9"a:,~ "'. ,, -=n e l ámbito de su competencia y autoridad, y de conformidad con las 

¡ ~ "2,¿p13:I~~}pnes, contractuales en el caso de CeSiOnariOS, Prestadores de ServicIo o Usuarios 
4 · ,¡j.l<.··XZe¡¡ ,C;t.fmplimiento de las leyes y reg la mentos que los normano 

" ..... \'¡~~~. . ~.~); , #, . f.'~ra_efectg~estas reglas, el puerto de Cabo San Lucas queda conformado po r . 

..... ~,....:' 1. PUERTO"DE C<I\.BO SAN LUCAS. 

CooROIN~~~~ ~R'~nl~~: '~~ecretopresidencial publicado e~ el Diario Oficia l de la Federación el 31 
o,.', e""",GEIlf!!Alf\'a}le'a El 1974; loca lizado en el litoral del Pacifico, con latitud de 22°544'40" Norte y 

longitud 109°54'40" Oeste, autorizado para la navegación de altura y cabotaje. 

11. LIMITES DEL PUERTO. 

Se delimita mediante e l trazo de una línea imagina ri a en las zonas y a partir de los puntos 
que se indican en el Plano del Recinto Portuario. 

Zona de tierra. Comprende una franja de 7 metros alrededor de la dársena interior del 
Puerto, a excepción de las porciones comprendidas entre los vértices 13 a 18, que s N 
amplía a 20 metros y entre los vé rtices 1,5 y 30, hasta 31 metros después del vértice 
en que adopta dimensiones va riables. La zona de tierra t iene un área total de 27,295.20 
metros cuadrados. 
Zona de agua. Tiene un área tota l de 329,347.86 metros cuadrados que comprende 
dos grandes porciones, una interior y la exterior. La interior, de 226,747.86 metros 
cuadrados de superficie, las áreas de circu lación de embarcaciones y la dársena de uso 
público. El límite de esta porción con la exterior, la constituye la línea imaginaria que 
une los vértices 1 y 35 de la poligonal del recinto portuario administrado por la 
secretaría. 
La porción exterior tiene una superficie de 102,600 metros cuadrados y queda inscrita 
en una poligonal definida por las líneas imaginarias que unen los vért ices 35, 36, 37, 38, 
39,40,41,42 Y 1. 

Capítulo 1. Disposiciones Genera les \ 5 



SEMAR 
.. '1 u 

111. ZONA MARíTIMO-PORTUARIA. 

Integrada par das canales. cuatro. dársenas y una zona exterior. ANEXO 11. Plano de 
Instalaciones Portuarias. 

"'" ~'-; 

a) Cana l de acceso. a princ ipal. Li mita, al Este can la zana exterior y al Oeste can la 
dársena de usas mú ltiples. 

b) Canal interior. Lim itada al Sur por el propia cana l principal y al Narte par la dársena 
pri ncipal de la zana. 

c) Dá rsena de usas múltip les. Se canfa rma can parte de la banda Suraeste, la sur y 
el espigón. Está destinada a las emba rcacianes de pesca deportiva, recarridas 
turíst icas y tenders de servicias públícas. 

d) Dársena Sureste, Camprende la banda de atraque para embarcacianes mayares, 
hasta 75 metras, el muelle en espigón, la zana a favor de Marina del Rey y a 
Servicias Marítimas del Cabo. está desti nada a marina de servicia privada. 

e) Dársena Este. Se designa así al área de agua sabre el lada Este del recinto., 
camprend ida entre e l límite Sur de la dársena principal y el cana l de acceso. sabre 
el lada Narte, adyacente al canal principal, seña lada para el servic ia de 
embarcacianes de servicia pública para pesca departiva y muelle p rivada para 
tenders. 

f) 'iana exterior. Porción exteriar del recinto. partuaria, limitada al Oeste par el canal 
de acceso. al Norte y el Este por la Bahía de Cabo. San Lucas y al Sur par tierra firme. 

,~, k .• 

. :~:, . Regla 4.-Modificación de las Reglas de Operación 
" . . 'f 

l¡l)¡0\:<~ª.~.madificacian·es a las reg las de apera ción, esta rán supeditadas a las m odificaciones al 
t l t,J ~-P'fog ra ma Maestro de Desarrollo Partuarlo que den pie a la actuallzac lon de las mismas, 
~C:OM,.a' qwesé ' haY~'i=mit ido un nuevo Pragrama Maestros de Desarrol lo Portuario. 

y i\l1ARIr.:A.' ,·r" ... ,- ,f! .. , 
"> ~'f9~Péb'liTo'rii'iidad con el artículo 84 del Reglamento de la Ley de Puertas, las p resent es 

reg las de operación podrán tener modificaciones las cuales deberán someterse a la 
autarizac ión de la Secretaría confarme a: 

1. El proyecto de modificaciones elabarada por el Administradar Portuaria será 
sometido a la opinión del Comité de Operación que se hubiere canstituido en las 
térm inos de la Ley y su Reg lamento, el cua l deberá em iti r d icha apin ión dentro. de 
un p lazo máxima de treinta días hábiles, cantada a partir de la fecha en la que la 
hubiere recib ida; 

11. El Administradar Portuario atenderá en el proyecta de las reglas de aperación, las 
recamendacianes q ue hubiere recibido de las miembros del camité de aperac ión 
que cansidere procedentes; 

111. El prayecto de las reg las de aperación del puerta será presentada a la Secretaría 
para su autorización, a más tardar diez d ías hábiles después de cancluida el plazo 
a que se refiere la fracción 1. 

I 

IV. Una vez presentada el p royecta a la Secretar ía , ésta deberá cantestar en un plazo 
máxima de sesenta días hábiles. 

V. Aprabadas las reglas de aperación del puerta, deberán ser publicadas en el Diaria 
Oficial de la Federación. 

o 
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SEMAR 

En este caso los miembros del Comité de Operacion es, serán convocados por el 
Adm inistrador Portuario para rubricar las Reglas d e Operación, una vez llevado a cabo los 
procedimientos establecidos en las fracciones I y II del artículo 84 del Reglamento de la 
Ley de Puertos, sin que la falta imprevista o accidental de sus rubricas, sea una limitante 
para enviar las mismas a autorización ante la Secreta r ía. 

El programa maestro de desarrol lo portuario y las modificaciones substa nciales a ést e 
que en su caso se determin en, serán elaborados, con base en las políticas y programas 
para el desarrollo de la infraestructura portuaria nacional, con una v isión de crecimiento 
y aporte al d esa rrollo d el puerto. 

Para este efect o la ASIPONA, podrá tomar en cuenta opiniones de d iversos sectores e 
industrias d e la región , de los usuarios, de los cesionarios y prestadores d e servicios 
portuarios, pero d ichas opin iones siempre será n p uestas a discusión y observancia del 

#~~~,po Comité de Operación. 
,'.~ t$.~("JiV:,_;~I-:'~ 
~¡; 1~.:t~(:,,~·_~-. 

¡ '4.\'.-- .. :s .. 
~ : .. ]J~f~ 

.·,,_(:3~v·,~ ... :' 
W?.l~ .> 

<X!ORIlINACION GENERAL DEJi'üIlm:!'tJ 
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CAPíTULO 11 

COMITÉ DE OPERACIONES 

SEMAR 

Regla S.-Del funcionamiento y reglamento interno del Comité de Operaciones. 

En los términos de los artículos 57 y 58 de la Ley; 43, 44 Y demás relativos de su 
Reglamento, la constitución, operación y funcionamiento del Comité de Operación se 
suj etarán a su Reglamento Interno, el cua l se incluye en las presentes reg las como 
ANEXO V. "Reglamento Interno del Comité de Operaciones del Puerto'" 

Regla 6.-Acta del Comité de operaciones donde se autorizan las presentes Reglas de 
Operación. 

En la sesión del día 14 mayo de 2024, se atendieron las recomendaciones que fueron 
tomadas en cuenta para su inclusión en las presentes Reglas de Operación; quedando 
asentado en el "Acta de Asamblea del Comité de Operación del Puerto de Cabo 5an Lucas 
para la aprobación de las Reglas de Operación del Puerto", la cual se incluye como ANEXO 
IV. 

Regla 7.-Recepción de quejas y procedimientos para su atención. 

El Comité de Operación dentro del Recinto Portuario administrado por la A51PONA Cabo 
~~I,l\ ,'~~,~I- gn Lucas, destinará como oficina de quejas el área de recepción de las oficinas de 

1:2«~~)~§;,~,~~~nistrador Po~tuario en cuyo sitio ?estinará un bu~~n p'ara el depósito e.scrito d 
ti "'II~~~'!f;~~<¡Jas y sugerencias por parte de usuariOS, para la atenc lon de las que se depositen en I 

l. 1, 'l-~~:~.,~::~. ~!sro .. ,P ... p ... r .d. eficien~i~s en la prest~c~ón de los servic!os d~ los Operadores, Cesionari? ' 
. ~=.,ªJ::-,c;~J~Jt'ado r~s de servIcIos o el Administrador Portuario, aSI como de las Dependencl s 

. ,,~'IJli;::.;Jit;~~]i'Cia,l",s.;~<;j~e desempeñen funciones en el Recinto Portuario del puerto de Cabo Sa 

.. : ,~ ' Lucas',n,~ 
~:. " .=,""" ' El b'üz6~~uejas estará ubicado en el mismo edificio de la Administración y funcionar 

INACIOI>I GENE'6H- llifeijl/,~fj'J.ó hora r io de atención y estará en un lugar visible y de fácil acceso, 
eooRD 'itAAR=~~lJiJlIm1: rón de quejas por parte de los usuarios, así como la atención y desahogo de las 

\!1Ill<CCJO" mismas se sujetará al siguiente procedimiento: 

1. Toda queja se presentará mediante esc r ito o r iginal y dos copias, e l cual contendrá 
como mínimo: 

a) Nombre o razón social y nombre del representante, si se trata de persona 
mora l, así como domicilio y firma del promovente. 

b) Motivo de la queja con la indicación del operador, prestador de servicios, 
Administración Portuaria o dependencia a quienes se les atribuya el acto u 
omisión que orig ine la queja, 

c) Cuando obren en poder del promovente, se anexarán los documentos que 
respalden la quej a, en dos copias, 

11. Cada semana e l Administrador Portuario en caso de encontrar algún formato 
debidamente requisitado con una queja o sugerencia y en la que forzosamente 
aparezcan los datos personales del quejoso, durante los cinco días hábiles 
sigu ientes a la presentación de la misma, enviará a la dependencia, Cesionario, al 
Operador o Prestador de Servicios a que se refiere el inciso "B" de la fracción 
anterior, copia de la documentación recibida a las personas o dependencias a que 
se refiere el inciso "b" de la fracción anterior, cop ia de la documentación recibida 

111. Oportunamente el Administrador Portuario, citará a los interesados para que 
asistan a la sesión del Comité inmediata a la presentación de la queja en la que se 
someterá a consideración de sus miembros. 

() 
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SEMAR 

IV. El Secretario Técnico del propio Comité, verificará que no transcurran más de 30 
ni menos de 10 dias natu rales, entre la fecha de entrega del citatorio y la 
cele bración de la sesión para la resolución de lo conducente. 

Si antes de que se real ice la sesión del comité, el quejoso reti ra la quej a, el Secretario 
Técnico del mismo lo informará en la sesión correspondiente, indicando en su caso las 
acciones realizadas para atender dicha queja. 

V. Para el desahogo de las quejas, en la respectiva sesión los miembros del Comité 
escucharán a las partes, tomando en cuenta la documentación presentada por el 
promovente y la dependencia, operador o prestador de servicio; debiendo votar 
por la recomendación que resulte del consenso de la mayoría. 

VI. El president e del Comité, dentro de los tres días hábiles siguientes a la fecha de 
sesión, hará del conocimiento de las partes el sentido de la recomendación del 
Comité, a fin de que sea atendida en el plazo que al efecto señale. 

VII. En caso de que el asunto de que se trate no se someta al Comité oportunamente, 
5~-J\~'~._~('¡'. cualqu ier . parte interes~da podrá . presentar, ante la Secretarí~ un info:me 

,J~ "'. ¡ .... .-«1oé pormenorizado de las Circunstancias respectivas, la que tomara las med idas 
~ ~(," • ~:'\>.J'- , ~~, d ti '1) ¿{j¡At},+,:,[$..:,,:~v, .. 'i,;!=on ucent es. 

I ~,'~";·;;~" '~" :\,;in el caso de que el promovente no asista a la reunión en la que se analizará la 
\\1,"'.-:T,.i, ;-\{ que~~ presentada, sin causa Justi fi cada, el Comlte determinara que, en virtud de la 

l · ~;!.i_",;"' Inas l~t~ ncla la queja quedará sin efecto por falta de Int erés del queJoso 

rrP'-,,~ . :~ 
7.00ROINACION GEN~RAL ~E PUER'It» 

y MARINA M~P.G.~. ,re: Toe 
"",.cclOtl GENfAAL !lO ..,.. 
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CAP íTU LO 111 

ÁREAS E INSTALACIONES DEL PUERTO 

Regla B.-Administración de áreas. 

El titular de la Administración Portuaria, en los términos de la Ley y de las presentes 
reglas, tiene a su cargo la administración de las áreas e instalaciones del puerto y el área 
concesionada, así como la vigilancia y supervisión de la adecuada uti lización de las 
instalaciones portuarias y su eficiente operación. 

Regla 9.-Programa Maestro de Desarrollo Portuario. 

La construcción, aprovechamiento, operación y explotación de obras, marít imas, 
terminales e inst alaciones portuarias, se sujetará a los usos, destinos y/o modos de 
operación previstos para las diferentes zonas del puerto, de acuerdo con el Programa 
Maestro de Desarrollo Portuario vigente; mismo que deberá ser rev isado y autorizado en 
términos de la Ley de Puertos y una vez autorizado estará disponible en las oficinas de la 
Administración Portuaria para consulta de los interesados. 

Regla lO.-Mantenimiento. 

Para el in icio de las obras y operación de los t rabajos de construcción, manten im iento y 
modernización de insta lac iones, se seguirá el procedimiento que para tales efectos se 
establece en el Reglamento de la Ley yen el Título de Concesión de la Administración 

"'~, >'. !fortuaria. Una vez cumplido con el trámite anterior, la Administración Portuaria , de 
~~'C~¡J;~~~~.l.ierdO c~n las car~cterísti.~as,Y acti~idades de la, zona en que h~brá~ de :fectuarse, ,as í 

I§ ';t}~¡ Fc ~~I\!l° las areas contiguas, fijara medidas preventivas a que se sUjetaran dichos trabaJOS, 
/~ ~" ::' :,: 'J~'i¡ i if d~ ~arantizar .I as debidas condiciones de seguridad y evitar el entorpecimiento de la 
~,~ec?,s. Re'ta.<;:(Qn portuaria. 

't¡, "~'t,b·l"'?,,"'¡~"' "~' 
~~It'stas 'rjteq idas se implementarán de acuerdo con las características y actividades que se 

. Ilev_a.n ª.~~o en la zona en las que habrá de realizarse, así como en las áreas comunes; 
~. --.~ .. , así mism'O:'!Ia Administrac ión Portuaria dará aviso de la realización de los trabajos a los 

. ONGENEAAI.~r¡q¡¡t¡¡Te$y prestadores de servicios de las inmediaciones, a efecto de que en su caso 
COORllI~~INAMEF.rd(~f&,n las medidas pertinentes. 

atRECClON GENERAL DE 
Los proyectos de obra en el recinto portuario por parte de la Administración Portuaria o 
con los cuales haya ce lebrado contrato de cesión parcial de derechos, deberán ser 
acompañados de su respectiva manifestac ión de impacto ambienta l, en los casos de qu 
ésta proceda. 

La Admin istración Portuaria será responsable de los trabajos de dragado de 
mantenimiento necesarios en el canal principal, y áreas de navegación de uso común. 

La Administración Portuaria será responsable de dar manten imiento yvigilar la adecuada 
operación del señalamiento marítimo, mismo que debe estar debidamente autorizado 
por la autoridad marítima. 

Los operadores que tengan celebrados Contratos de Cesión Parcial de Derechos y 
Obligaciones que comprendan áreas de agua, serán responsables del dragado de 
mantenimiento en las áreas que tengan bajo su control, con el fin de mantener las 
profundidades mínimas establecidas. 

Regla ll.-Obras ejecutadas por los Cesionarios. 

Los trabajos de construcción, conservación, mantenimiento. ampliación y modernización 
de la infraestructura portuaria que ejecuten los cesionarios en el puerto, se sujetarán a lo 
dispuesto por el Programa Maestro de Desarrollo Portuario vigente, . los contratos de 
Cesión Parcial rechos y Obligaciones celebrados con la Admi 

~:-7---ri-","",,--

a 
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así como al Programa Operativo Anual, a efecto de contar con lo necesario para la 
realización de operaciones particulares. 

Con las sol icitudes de construcción, ampl iación o mejoría en las instalac iones 
concesionadas, cuyo uso, aprovechamiento y explotación se encuentre bajo contrato con 
la Administración Portuaria, deberá acredita rse que se ha cumplido con los 
requerimientos de la autoridad en materia ecológica, requis ito sin el cua l no se pod rá 
iniciar las obras, ni em itir autorización para el inicio de las mismas. 

El dragado de construcción será responsabilidad del cesionario correspondiente. 

Regla 12.-Recinto Portuario. 

El Recinto Portuario está conformado por una pol igonal cuya área total es de 457.002 
hectáreas, integrada por 2.261 hectáreas de terrenos de dominio público de la Federación 
y 454.741 hectáreas de agua de mar territorial. Dichas áreas se encuentran especificadas 
gráficamente dentro del Plano del Rec into Portuario señalado como Anexo l. 

Regla 13.-Áreas destinadas para Terminales e instalaciones portuarias. 

Las principales instalaciones para las operaciones portuarias y los recursos de 
~t\AnJ,(~est ructura para uso común con las que dispone el puerto a la fecha de elaboración 

#, " ,¡feJa¿;,.prese.ntes Reglas d~ Operaclon, se encuentran especificadas en el ANEXO 11. Plano 
¡,f ll, (i%,;:de .i!l .. stalaclones Portuarias las cuales se detallan a contlnuaclon: 
WJ .... { \Ill\f" ' ~:.}':(":\",) "&í \ 
1~~W:<·':::'\~~ lifárea marítima portuaria, está integrada por un canal de acceso principal, una 

.~:::c.;C{j¿$-.: ... ,u:¡.'rser;la de usos múltiples, un canal secundario y dos canales de navegación interior. 
~~OO?o~: ~& "' '. 

~. . - .,').'i$>' ~J:.I.¡t:anal de acceso al puerto ya sus instalaciones, tiene una longitud de 300 
metrps Y deberá conservarse con una profund idad m ín ima de 8.0 metros y un 
a6ch'ü de plantilla de 55.0 metros. 

:OORDINACIO~~~~,~~~;. ~~I.l"Wa·rsena de usos múltiples cuenta con un diámetro de ciaboga de 100 metros 
",,,.~ROO'E .... tlH \JeRT'o/' deberá mantener una profundidad mín ima de 8.0 metros, así mismo las 

distintas dársenas donde actualmente operan las embarcaciones de pesca 
deportiva, servic io turístico y operación de tenders de servicio público deberán 
mantener esta misma profundidad. 

El cana l secundario de acceso a las marinas con conexión a la dársena de usos 
múltiples, cuenta con un ancho de 10.0 metros y deberá mantener una 
profundidad de 8 metros. 

Los canales internos que se conectan con el canal de acceso al puerto y la 
dársena de usos múltiples, deberán conservar su ancho de p lant illa en 5.0 metros 
a una profundidad variable. 

Pa ra la atención de arribo de cruceros el puerto cuenta con 4 posiciones de fondeo: 

Posición 1, en coordenadas geográficas 22° 53 . 04.03" N, 1090 53' 54.00" W, cuenta 

con 7,853.98 m ' de área operativa y 95 metros de profundidad . 

Posición 2, en coordenadas geográficas 220 53' 07.27" N, 1090 53' 30.09" W, 

cuenta con 7,853.98 m ' de área operativa y 35 metros de profundidad. 

• Posición 3, en coordenadas geográficas 22° 53 '17.67" N, 1090 53 ' 30.01" W, cuenta 

con 7,853.98 m ' de área operativa y 32 metros de profundidad. 

• Posición 4, en coordenadas geográficas 220 53 '19.73" N, 1090 52' 45.48" W, cuenta 

con 7,853.98 m ' de área operativa y 28 metros de profundidad. 

o 
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La zona terrestre comprende una superficie total de 22,597 m ' , dentro de la cual se 
encuentran: 

• Andador perimetral peatonal de las marinas con una longitud de 2,605.3 m. 

Para las operaciones de embarque y desembarque de pasajeros proven ientes de 
embarcaciones menores y tenders utilizarán: 

• Muelles marginales de uso público Muelles OA3 con una longitud de 47.5 y OA4 
con una longitud de atraque de 60.8 metros y ambos con profundidad de 6 
metros 

Los usuarios de estos muelles estarán sujetos a un máximo de tiempo quedando 
estrictamente prohibido el atraque a embarcaciones que no cuenten con 
autorización por escrito de la Administración Portuaria. 

En el caso de arribo de cruceros, pa ra las operaciones de embarque y desembarque de 
pasajeros uti lizarán: 

<\)<'\\~:: "'€.¡; Muelle fijo tipo espigón de 85. 2 metros de long itud y profundidad de 8 metros. 
~:~ ¡~~~/<~uelles flotantes de 47.5 y 32.1 metros de longitud y profund idad de 6 metros. 

~. , .
~ :Íi~." I;eSJJfid. i!3 ubicado en el Lote 2: fuera de la po ligonal del Recinto port~ario, está destinada 
'~'~P~.~~!;I;t>fl elnas de la Admlnlstraclon, en donde los usuarios podran realizar cualquier 

'. ~\:~I~M.iJ"frámit!=, consulta, pago, queja y demás asunto re lacionado con la operación de la 

.': ~l.~~~~.~j1.~:e:str~c,t,ur:a ~o rtuarla . 
• W!' .• ~. ~~~,~gla 1,.-ObFaside Atraque. 

'. 01'1 . . el Adm inistrador Portuario y los Operadores de las instalacion 
. ~Cl de conservar las instalaciones y las profundidades espec ificadas. 

_1=':'::" (:tt "n,", 

:-z 
J)~ 
~ t 
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M~.'H~ 

Localización Longitud de 
Bandas 

Altura Profundidad 
Determinación 

enel plano 
Disposición 

atraque [m) 
de 

1m] 1m] atraque 

Muelle e OA 12 Mixto 383.4 34 0.5 -3.0 ~ 
Muelle D 

OA 13 Mixto 227.0 23 0.5 -4.0 

Muelle E OA 14 Mixto 345.0 32 0.5 -4.0 

. 
Muelle F OA 15 Mixto 365.9 30 0.5 -4.0 

MuelleG OA 16 Mixto 383.0 27 0.5 -4.0 

Muelle H OA 17 Mixto 326.4 22 0.5 -4.0 

Muelle I OA 18 Mixto 304.2 18 0.5 -4 .0 ~ , 
~ l,f ¿ t" ?;~iv, u"de J OA 19 Mixto 328.0 17 0.5 -4.0 1.' o, 

0,< ,l~;~~ 
OA20 Mixto 529.2 27 0.5 -4.0 

OA 21 Mixto 260.0 14 0.5 -4.0 

OA22 Mixto 699.0 30 0.5 -4.0 

, -,0,,,, 

~~- ' r yN1AR\ 
OA23 Mixto 699.0 30 0.5 -4.0 

--, 
MuelleO OA24 Mixto 699.0 30 0.5 -4.0 1\ ~ 
Muelle P OA25 M ixto 122.0 20 0.5 -4.0 

\ '~ MuelleQ OA26 M ixto 122.0 20 0.5 -4.0 

OA27 Espigón Rampa Norte - 1 0.5 -4.0 

Muelle (Rampa 
OA28 Mixto 46.0 3 0.5 -3.0 

Norte) 

Travel lift OA29 Espigón 5.0 1 0.5 -3.0 J r 
Muelle 

OA30 L 50.0 2 0.5 -3.0 
(dinguies) 

'" Atenuador de 
OA31 M ixto 335.5 0.5 '-: ión 

- -6.0 

Muelle 10- 1 OA32 Mixto 123.2 17 0.5 -4.0 

Muelle 2 OA33 Mixto 392.0 54 0.5 -4.0 

1\ r Muelle 3 OA34 Mixto 486.0 44 0.5 -4 .0 

Muelle 4 OA35 Mixto 531.0 37 0.5 -4.0 

1\ ¡) I 'f' F' /'"" /" \ \'{ 

tr 
, AV \ / ~. ¡ O \ \~ . 



Muelle 5 OA35 Mixto 145.8 

Muelle 5 OA37 Mixto 154.5 

Muelle 7 OA38 Mixto 455.2 

Muelle de Vela OA39 Mixto 73.0 
margen oriente 

Muelle 8 OA40 Mixto 145.0 

Muelle 9 OA41 Mixto . 135.0 

Muelle 10 OA42 Mixto 300.0 

Regla 15.-Áreas de Uso Común y formas de operación. 

Forma de Operación Generales. 
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8 0.5 -4.0 

14 0.5 -4.0 

48 0.5 -4.0 

2 0.5 -5.0 

7 0.5 -5.0 

4 0.5 -4.0 

25 0.5 -4.0 

Las embarcac iones locales, deberán respeta r la asignación de muelle hecha por la 
Administ rac ión Portuaria para atender a cruceros por medio de tenders y no invadir las 
áreas correspondientes, ni hacer operaciones sin previa autorización. 

\1iI1\~,ªy,e Flotante #1, esta designado para prestar apoyo de embarque y desembarque 
'~s~'Wtó' é¡, usuarios a las embarcaciones de Pesca y Turismo Náutico, q ue no tengan 
i! ,,>~¡;(~il~'dJ:'pernocta, siempre y cuando no interfieran en la atenc ión a los cruceros, siendo J ~;:~)~~~[tras~ón quien otorg~ra la au torizac ión por escrito a dichas embarcaciones . 

. fÍ{. '~~5f..Iil "C;a@r.~nes no. deb eran acercarse al muelle flotante #1 hasta que se retire la 
AfJ:: ;.\-o., ~»Jíí~:'C l o",..q,,!e este ocupando el mencionado espacIo y que haya cumplido su 
t,,,tv~,,~ ;<.t."'í.. b' . l.' 

~. _ . . ,.. _ 9_ ~et lvo. -.-é~ 

~.io;..:.<.;- ... ' . • ' O" --~ .~ 
. - En el caso de arribo de cruce ros, los pasajeros que desembarquen en t enders, tendrá 
COORDlNACI0:tf~~~~~¡¡o'15~s servic ios publ icas de recorr idos turísticos. Los pasajeros de tender 

OO<E=<I!I~af:jlTcal hacer uso del servic io publ ico de emba rcaciones turíst icas, deberá 
permanecer en el área que al respecto se designe, en espera del servicio correspondiente. 

La rea l izac ión de actividades tales como maniob ras, avitua llamiento, y cualesquiera ot ras 
que no estén directamente relacionadas con el embarque y desembarque de pasajeros 
deberán realiza rse f uera de los horarios normales de esta operación o, en su caso, en lo 
horarios que la Admin istración determine en su oportun idad y la ind icación del área que 
se desig ne por operac iones y tendrá un costo por servic io, de acuerdo con las tarifas que 
estén registradas por la Secretaría. 

Formas de Operación de áreas particulares. 

. Ubicación . .. F dO " Area A 11 Descnpclon orma e peraclon 

Admin istración 
del Sistema 

Portuario 
Nacional Cabo 
San Lucas, S.A. 

de C. V. 

nexo 

ED15 

Edificio Terminal de 
Pasaje de uso 
público que cuenta 
con: sala de espera 
para pasajeros, y 
Sanitarios. 

Atención a turistas de cruceros 
para enlace con servicios de 
transporte. 

__ ~L-______________________ ~~~~~_ 

" , 

[J 
~ 
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Área 
Ubicación 

Descripción Forma de Operación 
Anexo 11 

Rampa para Rampa norte de 
Rampa de botado, con 

embarcaciones OA27 botado de uso operación mediante 
autorización del Administrador 

menores público. 
Portuario. 

Rampa para 
Rampa de botado, con 

embarcaciones OA6 Rampa de botado operación mediante 
sur de uso público. autorización del Administrador 

menores 
Portuario. 

Terminal de Muelle fijo T Con Preferencia para el tráfico de 
Embarque y OA3, 

en y 
muelles flotantes pasajeros en tránsito 

desembarque OA4y 
con pasarelas al internacional proveniente de 

de pasajeros en OAS 
muelle en espigón. Cruceros tu rísticos. 

cruceros 

Muelles 
Muelles marginales Con preferencia de atraque a 

~~;;.; .~j!rginales de 
OAly de uso público para embarcaciones con servicio 
OA2 embarcaciones inmediato para embarque o ¡';' "..;';;-. .Vs? pú bl ico menores. desembarque de turistas. ~ {:~~~;:' .;;,1 .. - \..!. ~ 

j /':JJ)"'''i' ¡ Andadores ,~ ~a: ... ;,-'I.l~.", , 
APl ~e· ~&¿:.Mq~do>.es peatonales, que 

.;,'~~~~~2~~ton~¡~s AP2 
circundan la dársena 

Andador de libre acceso. 
AP3 

' · ·;·'.<!'~f~·t- I"/..!" del puerto. ". ~~".¡;" o·, o 

,..--- .. 'fn ; ! Re la 16.-Áreas destinadas ara autoridades. , g "RT~ P , CION GENERAL DE PU~ ~ 
~ MARIN"'¡;¡SIlllel~flades, así como el Administrador Portuario, cuentan con oficinas de atención y 

fP.AECClOl'GO~~lI!ios a los usuarios del pu erto, las cuales se loca lizan en el Plano de Inst a laciones 
Portuar ias, de acuerdo con la nomenclatura seña lada en la siguiente tabla 

Denominación 
Ubicación 

Actividades y/o Servicios Anexo 11 
Administración del 

Planear, programar y ejecutar las acciones necesarias para 
Sistema Portuario 
Nacional Cabo San 

ED16 la promoción, operación y desarrollo del puerto, a fin de 

Lucas S.A. de c.v. 
lograr la mayor eficiencia y competitividad portuaria. 

Caseta Muelle 1 ED 17 Seguridad y vigilancia del Administrador Portuario. 

Caseta Muelle 
ED 18 Seguridad y vigilancia del Administrador Portuario. 

Espigón 

Caseta escollera Sur ED19 Seguridad y vigilancia del Administrador Portuario. 

Para la realización de acciones relacionadas al ámbito 
Armada de México Lote 1 marítimo portuario, dentro de las competencias del 

CUMAR. 

Regla 17.-Áreas dest inadas a tránsito de pasajeros en tráfico Internacional. 

El muelle de Tenders, o muelle en T, así como los muelles flotantes con pasarelas al muel le 
en espigón, a los cuales se les puede ident ificar como muelle OA3, OA4 Y OAS, en el p lano 
de Insta laciones Portuarias, Anexo 11, está destinado al embarque y desembarque de 
pasajeros de Cruceros, por lo mismo el acceso será cont ro lado con base en las medidas 

~Q 
.c.. 
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de protecc ión del Código PBIP, por lo que el Adm inistrador Portuario se reserva las 
medidas necesarias para contro lar el acceso de personal o mercancías, así como la 
permanencia de personal de las navieras, o agencias consignatarias o de los propios 
buques. 

Regla lB.-Señalamiento Marítimo en el Recinto Portuario. 

La navegación del puerto está auxiliada y señalada dentro del Anexo 111. Plano de 
Señalamiento Marítimo. El cual describe y ubica la loca lizac ión del equ ipamiento que se 
describe a continuación: 

D .. - Ub" - Localización en el Alcance 
enomlnaClon Icaclon Plano Geográfico [M] 

Faro Cabo Fa lso 

Racón Cabo Falso 

Baliza rom peolas Norte 

COQRDINACION GENERAL DE PUERTOI 
y MARINA MERef ' TE lO. 

IllAECCIO)! QéNEIW. oe PUEfl 

Extremo Oeste de la 
la 

Extremo de la 

Extremo del 
rompeolas 

Extremo de la 
escollera 

Punto más alto del 
Hotel Wyndam 

Cerro 
El 

Frente al Lote 42 

Fuera del plano 33.0 

Fuera del plano 53.0 

5M 1 12.0 

5M 2 12.0 

5M3 14.0 

Fue ra del plano 15.0 

5M4 12.0 



CAPíTULO IV 

HORARIOS DEL PUERTO 

Regla 19.-Horario para el arribo, atención y zarpe de embarcaciones. 

SEMAR 
'COI "" 01 ... ·11 .. ~ 

El puerto tend rá un horario para arribo y zarpe de embarcaciones, así como para la 
prestación de los servicios portuarios dentro de las 24 horas de los 365 días del año, en los 
términos de las presentes reglas. 

Para tramitar el arribo de embarcaciones el horario es a partir de las 6:00 horas y para el 
despacho hasta las 17:00 horas de lunes a viernes, en la Capitanía de Puerto. 

Regla 20.-Horario de la Administración. 

El horario regular de la Administración será de lunes a viernes de 8:00 a 14:00 horas y de 
15:00 a 17:00 horas y los sábados y dom ingos, días festivos o de descanso obligatorio no ti 
se proporcionará atención al públ ico. Sin embargo, las solic itudes para los servicios 
portuarios que proporcione directamente la Administración Portuaria se deberá 
presentar con 72 horas de anticipación y se regirán por lo indicado específicamente para ~ 
cada servic io. 

(. . R,e,gla 21.-Horario de la Capitanía de Puerto. 
0, • 

.t' • ,s' Lós"servicios de la Capitanía se proporcionarán en los horarios de 8:00 a 14:30 horas de 
R: ~ lunes a viernes, fuera de este horario con guardias de 17:00 a 19:00 horas en las áreas de 
~t?<.. navegacíón y resguardo marítimo durante los 365 días del año. 

·~.I¡." '\,,,:;~.,> Regla 2VHorario de la Oficina de Migración, . - ~. . -,' 

, Para la revisión de documentación migratoria por la llegada o salida de embarcaciones, 
, :~' 'C';o::'''''-:''''- . en la Deleg-áción del Instituto Nacional de M igración contará con un horario normal de 

_ .," 1 ~9wes de .Iunes a viernes de 8:00 a 15:00 horas y; dicha autoridad determinará los 
O'1'l .• ~r:-~~·.:~f·¡;r~ ; ;, .ho-r ¡úJ:o~ para la realización de guardias en sábados, domingos, días festivos y de descanso 

n.::1::!~:.: ' C'nc"[ " ' obiíg· at·orio, previa programación solicitada por la Administración Portuaria en horario de 
ofic ina. 

Regla 23,-Horario de la Autoridad Fitozoosanitaria, 

Para la inspección Fitozoosan itaria a la llegada de embarcaciones de altura, el Agente 
Naviero notificará el arribo en la Oficina de Inspección de Sanidad Agropecuaria (OISA) 
perteneciente al SENASICA, de lunes a viernes en un horario de 8:00 a 14:00 horas, fuera 
de este horario y en día festivos, de descanso obligatorio, sábados y domingos, mediante 
guardia, previa programación solicitada en horario de oficina con 24 horas de 
anticipación. 

Regla 24.-Horario de la prestación de los servicios portuarios. 

Los horarios de oficina para la prestación de servicios portuarios para embarcaciones en 
tráfico de cabotaje y de altura serán de la 8:00 a las 12:00 y de las 14:00 a las 18:00 de lunes 
a viernes y los sábados de 8:00 a las 12:00 horas, entendiéndose por servicios portuarios 
los establecidos en el Art, 44 de la Ley, Los servicios fuera de estos días y horarios se 
proporcionarán en forma extraordinaria previa solicitud por escrito de los usuarios, en el 
entendido de que el horar io extraord inario de atención al públ ico tendrá un cargo 
adicional, lo anterior en apego a las reglas de aplicación tarifaria autorizadas por la 
Secreta ría. 

Las embarcaciones menores podrán arribar y salir las 24 horas del día los 365 días del año 
en los términosy condiciones establecidos por la Ley; la prestación de servicios portuarios, 
por parte de la Admini t ción Portuaria, podrá realizarse de lu es a sábado de 6:00 a 

\ J 

n 



SEMAR 

18:00 horas, y dom ingos y días festivos de 8:00 a 12:00 horas, fuera de estos d ías y horarios 
se proporcionarán en forma extraordinaria previa so licitud por escrito de los usuarios. 

Los servicios portuarios en la terminal de tenders se proporcionarán una hora antes del 
arribo del primer crucero y hasta una hora después del zarpe del último dependiendo del 
arribo de cruceros a su confirmación de itinerario, proporcionado por el agente naviero, 
en el puerto 24 horas antes de su llegada. 

El servicio de lanchaje en los horarios de Over Night será hasta las 23:00 horas, 
reanudándose al día siguiente a las 06:00 horas. 

El horario de prestación del servicio de combustible será determinado en su oportunidad 
por la Administración Portuaria con base en lo acordado con cada cesionario; no podrán 
surtir combustible v ía terrestre en pipas y los servicios internos deberán surtirse con los 
concesionarios del puerto que están autorizados. "J 
Los se rvicios portuarios que establece e l artícu lo 44, fracciones 1, II Y III de la Ley, se r 
proporcionarán durante las 24 horas de todos los días del año en los términos de las2 
presentes Reglas, de manera ordina r ia o extraord inaria, siempre y cuando las condiciones 
meteorológicas lo permitan por lo que el Armador, Naviero, Agente Naviero, Usuario y/o 
Prest ador de Servicios deberán presentar la solicitud por escrito al Administrador 
Portua rio, así como la autorización de las instituciones oficiales involucradas en la 

_""\1'" ",",,~.:~~;.re!tepción y despacho de embarcaciones. El Administrador Portuario señalará el lugar, 
IYi;¡~~~.ija;')I~:]~·~1"1 hora donde se prestarán 105 servicios portuarios de acuerdo con las solicitudes 
ú::I ~~\1:! <;¡~,,\-{\ 'if, 
.. '"II( >M "I;> ~e,sentadas. 
cA ~~Yu:J~~ .""¡~;l ~{! I 

\1-, X::~'C~??'?ifJuP 

~• "~'r{Úf~·,·t .. o. .. ' .\, "\'':.~;¿? 
:'t>.-;~ .. ,,- . ~;',L~ .". 

, • .;t;,. 



CAPíTULO V 

ASIGNACiÓN DE POSICIONES DE FONDEO Y ATRAQUE 

Regla 25.-De la programación para el arribo de buques. 

SEMAR 
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Las dependencias y entidades públicas, la Administración Portuaria, la Capitan ía, 105 
operadores, agentes navieros, usuarios, prestadores de servic ios, así como las demás 
personas q u e participen en la operación portuaria , integrarán la Junta de Programación, 
a fin de coordinar sus acciones, recursos materiales y humanos, para ejercer 
eficientemente 105 servicios portuarios. 

La Junta de Programación será presidida por el Administrador Port uaria o por su 
representante y estará integ rada por un represent ante propietario y suplente de: 

1. El Administrador Portuario. 
11. El Capitán de Puerto. 

111. Los operadores. 
IV. Los prestadores de servicios. 
V. Las agencias navieras y consignat arios acreditados conforme a la Ley de 

Navegación que operan en el puerto. 
'\)VII~ I" ... Las demás autoridades y entidades públicas o privadas que deban intervenir de 

¿PC~l¿J,?;O~á ~uerdo con 105 asuntos que se traten en cada junta. . 

J,.
' ~ ~~~:?aí1.·~.~ta ~ I a que se refiere el párrafo anterior, se tratará sobre: o 

~~e~~:~Wt~LJg~asignación de posiciones de atraque 
"b1~ '" o ..... 1.-----. l • 

. ,,: q~!~'o)':sig ríación del área de fondeo; 
}j..:fil: ;o··Jo ~¡:I'F."'" Tiempo estimado de ar r ibo; . 
111' : .,-=,::::;;}v. o?ervlclos.:de man iobras a realizar; . o . 
'"< .... 0 --o' '"', V. HorariO de embarque o desembarque de pasajeros de cruceros tUrlStlCOS para la 
ooaRl)t1'4ACI~:~~~~~wr\!mWde Autoridadesy 105 servicios que proporciona el Admin istrador Portuario. 

')" _.¿c~G&HflW. Oil ¡¡¡ffi1Mpo estimado de estadía; y 
VII. Asuntos generales. 

Será presidida por el Administrador Portua rio, sus integrantes concu rrirán todos 105 lunes 
dos veces al mes durante temporada alta y una vez al mes durante la temporada baja, en 
cada junta con base en 105 avisos y las solicitudes para el uso de las instalaciones 
portuarias presentadas al Administrador Portuario por 105 operadores, agentes navieros, 
usuarios y operadores, el programa de arribo de las embarcaciones al puerto y 105 
servicios port uarios, se realizará la programación de acuerdo al orden de prioridades de 
atraque y fondeo, de conformidad con 105 términos de la Reg la 34 de este documento. 

Todos los representantes ante la Junta de Programación estarán debidamente 
registrados en el acta de constitución de la m isma, siendo éstos 105 únicos que tendrán 
derecho a voz y voto. 

Al término de cada Junta de Programación se hará constar la lista de asistencia y 105 
resultados a 105 que se llegaron, cuya observancia no perderá obligatoriedad por no haber 
concurrido a la Junta de Programación la parte interesada, en ésta deberá aparecer la 
rúbrica de 105 asistentes. 

Las sesiones de la Junta de Programación serán dirigidas por el Gerente o por su 
representante, quien aprobará el Programa de Operación considerando previamente las 
opiniones de 105 integrantes de la junta y en 105 términos que señalen 105 representantes 
de las autoridades que curran a la misma, respecto de 105 asuntos que sean de su 
competencia. 
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En cuanto la Junta de Programación cuente con el programa de operación, el Gerente 
de inmed iato, lo dará a conocer a las dependencias autoridades, operadores, prestadores 
de servicios, agentes navieros y usuarios, que conforme a cada programa deban 
intervenir en la actividad portuaria, a fin de lograr su oport una participac ión. 

Los operadores y prestadores de servicios informarán diariamente a la Administración 
Portuaria sobre los avances de la ejecución de las operac iones que tengan 
encomendadas. 

Las personas físicas y morales a que se refi ere la regla anterior, a partir de que reciban los 
programas de operación relativos, tendrán un plazo de 12 horas para manifestar 
fehacientemente a la Administrac ión Portuaria, los inconvenientes que pudieran existir 
respecto a su oportuna participación en los térm inos de cada prog rama, en el entendido 
de que, de no hacerlo, se considera que el c itado programa se ejecutará en la forma y 
términos previstos. 

Cuando un usuario haya so licitado un servicio y no concurra a la Junta de Programación 
respectiva el Gerente, los operadores y prestadores de servicios, coordinarán la forma en 
que se ejecutarán las operac iones. El acuerdo que se tome sólo podrá modificarse con la 
previa autorización de la Administración Portuaria. 

Regla 26.-lnformación del arribo . 

. . ,~:~ .• ~~~./;En los térmi nos del Artículo 46 de la Ley de Navegación y Comercio Marítimos y el artículo 
f (~\.~~JI,,~;, .. ('t53 de su Reglamento, el Capltan o representante de la embarcaclon, para obtener la 
::.; ~~.!~!~I::.«I, u10ri zac i ón de arr ibo a Puerto deberá presentar a la Capitan ía con 48 horas de 
~/'~~·r":::.~;~~ficipació n lo siguiente: 

~~~;~~ 1. • En navegación de ca botaje 
. ·7.:t~----' ~~: . 
.:;,.~~-,,- ·-:-:~a. Despacho de salida del Puerto de origen; 

._.-~~ ~. b. Lista de tripu lantes y de Pasajeros 
~~"NEAAlDEP¡¡arrOlC. Manifiesto de carga y en su caso declaración de mercancías peligrosas; 

lOOORDINA INA MERcANiI! 
~QéIiEIlo'I.IlIi~!lI'OIIEn navegación de altura, además de los documentos señalados en la fracció 

anterior. 

a. Aut orización de la libre plática o declarac ión sanitaria marítima firma a 
por el Capit án de la Embarcación; 

b. Lista de pasajeros que habrán de internarse en el país y de los que vo lverá 
a emba rca r; 

c. Certificados aplicables indicados en la lista revisada de los certificados y 
documentos que han de llevar las embarcaciones, según las circulares d 
la OMI FAL.2/Circ. 87. Li sta revisada de los Certificados y documentos qu 
han de llevar los buques, MEPC/Circ. 426. Lista revisada de los Certificados 
y documentos que han de llevar los buques y C/Circ. 1151. Lista revisada de 
los Cert ifi cados y documentos que han de llevar los buques o bien, la 
normat ividad OMI en vigor para el Estado Mexicano en la materia 
equ ivalente a d ichos instrumentos al moment o del arribo, y 

d. Registro sinóptico continuo; 

En los términos del artículo 48 de la Ley de Navegación y Comerc io Marítimos y el artículo 
457 de su Reglamento, para obtener el despacho de salida, el capitán de la embarcación 
o su representante presentará a la Capitanía lo siguiente: 

1. Constancia de no ade do, de servicios portuarios y de uso de infraestructura o 
daños causados a és ,expedida por e l Administ rado r Portuario. 

a 
) 
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11. 

111. 

Certificados aplicables. En caso de ser buques de línea regular, se aceptará lat 
relación actualizada mencionada en esta sección; 
Documentos que acrediten la capacidad técnica de los tripulantes de 
conformidad con las normas aplicables, en su caso, del Convenio STCW y/o 
convenio internacional del que el Estado Mexicano sea parte en materia de 
Educación Marítima Mercante, y 

IV. Lista de tripu lantes y Pasajeros, si los hubiere. 

Los despachos quedarán sin efecto si no se hiciere uso de ellos, dentro de las cuarenta y 
ocho horas siguientes a su exped ición . 

Para el caso de las Marinas, se estará conforme lo seña lado en el artículo 462 fracciones I 
y 11 del Reg lamento de la Ley de Navegación y Comercio Marítimos. 

Regla 27.-Solicitud de Autorización de Arribo. 

Los agentes navieros, operadores de emba rcaciones o sus representantes autorizados en 
el puerto, darán aviso por escrito a la Administración Portuaria y a la Capitanía de la 
l legada de la embarcación en los términos siguientes: 

1. Para el caso de arribos forzosos o imprevistos, en cuanto se conozcan tales 
circunstancias. 

11. Para el caso de las travesías menores de 24 horas con ,2 horas de anti cipación 
~ . . . 

b . ~/· .: . .t1 como mlnlmo. 
"1', >, 11I:~E'ara los demás casos con 48 horas de anticipación como mínimo. 

J 
~ ~~,~'O:~: '~iSO a que se refiere al párrafo anterior, deberá info.rmarse las operaciones que 

. ~; Z ",Lilt~\'J!l efe'ctuar y anexar copia Simple de la documentaClon y datos siguientes: 
, 1\!¡, .· (",~.',fJr . ' . . Ji. ~'\t~. lista· .pasaJeros que arriban al puerto. 

~.' i.'·· 'i:.', . "'f l. Ó~identificación de los prestadores de servicios seleccionados. 
;":':'::,,:~::~:';:UJ ,",,;Flüe· -. ,'5' procedenc ia, destino y fecha programada de salida hacia este último 

CooRmIlACION dRe1Oinl!i\cll~ de arribo y la documentación del mismo, el Gerente de Operaciones e 
, ytMR~~a¿¡ón Portuaria elaborará y coordinará un programa de operación con la 

.l)6liGCIQ!I\ ind icación de fecha y horarios en que deben prestarse los servicios requeridos. 

Corresponderá al Administrador Portuario o a su representante informar en la Junta e 
Programación las actividades, modificaciones y los inconvenientes que se presentar n 
durante la ejecución de los programas anteriores, así como las soluciones que adoptar 
a través del prog rama de operación, 

Los agentes navieros y/o consignatarios, o sus representantes autorizados en el puert , 
con base en los Artículos 20 y 21 de la Ley de Navegación, deberán acreditar su 
personalidad ante la Administración Portuaria, 

Para el caso de las embarcaciones menores, se estará a lo dispuesto en el artículo 55 del 
Reglamento de la Ley, 

Lo anterior sin perj uicio de la documentación que, conforme a la legalización aplicable 
vigente, se requerirá presentar para obtener la autorización de arribo al puerto o 
despacho del mismo, 

Regla 2B.-Planeación de operaciones. 

El programa de operación contendrá como mínimo los siguientes datos: 

1. Indicación del área del puerto en la que se proporcionarán los servicios. 

o 
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11. Señalamiento del lugar de fondeo de la embarcac ión o atraque en el muelle del 
espigón, así como la hora en que deberá desatracar, cuando se trate de 
embarcaciones de recreo que t ransporten pasajeros. 

Programación de visitas e inspecciones que en su caso deban realizar las autoridades 
competentes. 

111. Los operadores y prestad ores de servicios que vayan a efectuarse y sitios donde 
podrán localizarse, así como a 105 encargados de 105 t rabajadores. 

El servicio de pilotaje se p resentará a toda embarcación que arribe o zarpe del Puerto y 
que esté legalmente obligada a usar este servicio, así como las demás que lo soliciten con 
fundamentos en 105 artículos 55 de la LNCM y 496 de su Reglamento. 

La Autoridad Sanitaria practicará en la embarcación que proceda de Puerto extranjero, la 
visita de sanidad y si aquélla pasara sin novedad, dará señal de libre plática. 

En caso de que la Autoridad Sanitaria no acredite la señal de libre p lática, la embarcac ión 
procederá a fondearse donde indique la Capitanía, hasta que se tomen las medidas al 
respecto. 

29.-lnformación a autoridades para la programación de arribos. 

A"'n',,, de Operaciones dará a conocer 105 acuerdos de la Junta de Programación 
j circulares que se fijen en las oficinas de la Admin istración Portuaria. 

I la planeación de buques con doble o triple pernocta . 

. ' .- la permanencia de Embarcaciones en fondeo con servicio nocturno de 
'~'_--.~' "~ -er:nba desembarque de pasajeros, se notificará en la junta de programación, 

cuhr..iAndr.>. la tarifa de embarque y desembarque extraordinaria que para efectos se 
OH GENERAl Ut >,WKf ... 

. COOROIN:~R'NA MER@stra't¡~zca. 
GIOKQéNERAL QE ~ 

",,,,e Regla 31.-Tipo de Muelles de acuerdo con tráfico que se puede operar. 

Las embarcaciones que realizarán las operaciones de embarque y desembarque en las 
diferentes posiciones de atraque de acuerdo con el tipo de muel les y tipo de tráfico, lo 
cual se detalla a continuación: 

I Nombre del Muelle Tipo de carga/Tráfico Eslora máxima Disposición 

Muelle la - 1 Turismo náutico Marginal 

Muelle la - 2 Turismo náutico Marginal 

Muelle flotante tenders Pasajeros de Crucero jTenders) Mixto 

Muelle flotante tenders Pasajeros de Crucero (Tenders) Mixto 

Muelle fijo Pasajeros de Crucero (Tenders) Espigón 

Muel le A -l Turismo náutico Mixto 

Muelle B - 1 Turismo náutico Mixto 

Muelle A Turismo náutico Mixto 

Muelle B Turismo náutico Mixto 

Muelle C Turismo náutico Mi xto 

Muelle D Turismo náutico M ixto 

Muelle E Turismo náutico 
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Nombre del Muelle Tipo de cargatrráfico Eslora máxima Disposición 

Muelle F Turismo náutico Mixto 

MuelleG Turismo náutico Mixto 

Muelle H Turismo náutico Mixto 

Muelle I Turismo náutico Mixto 

Muelle J Turismo náutico Mixto 

Muelle K Turismo náutico M ixto 

Muelle L Turismo náutico Mixto 

Muelle M Turismo náutico Mixto 

Muelle N Turismo náutico Mixto 

Muelle O Turismo náutico Mixto 

Muelle P Turismo náutico Mixto 

kM"pl lp Q Turismo náutico Mixto 

1~~~1i '" Turismo náutico Espigón 

J \! 'fÚ~ij1 
Norte) Turismo náutico Mixto 

Turismo náutico Espigón ~)Cl.j~' "", 
, I ªídi~C1,, ;¡p\1 Turismo náutico L 

~ .... , I Alenu~p . W i' Turismo náutico Mixto 

lN~~~," Turismo náutico Mixto 

Turismo náutico Mixto 

Muelle 3 Turismo náutico Mixto 

Muelle 4 Turismo náutico Mixto 

Muelle 5 Turismo náutico Mixto 

Muelle 6 Turismo náutico Mixto 

Muelle 7 Turismo náutico Mixto 

Muelle de Vela margen oriente Turismo náutico Mixto 

Muelle 8 Turismo náutico Mixto 

Muelle9 Turismo náutico Mixto j 
Muelle 10 Turismo náutico Mixto 

Se podrá atracar embarcaciones de mayor eslora en los muelles seña lados, siempre y 
cuando la infraestructura lo permita. 

Regla 32.-De la programación extraordinaria. 

Cuando por necesidad del servicio surjan asuntos que no hubieren sido contemplados 
en la Junta de Programación ya celebrada, o que pudieran implicar modificaciones al 
correspondiente programa de operación, el Gerente de Operaciones podrá convocar con 
una ant icipación de 24 horas a Junta de Programación extraordinaria y los operadores y 
los prestadores de servicios deberán ejecutarlos, en los términos de las adiciones o 
modificaciones que en su ca se aprueben para el ci t ado programa. 
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El usuario que requiera servicios adicionales no incluidos en los programas previamente 
elaborados, deberá solicitarlos a los operadores o prestadores de servicios, quienes se 
obligarán a prestarlos en los siguientes casos: 

1. Que se refieren a servicios relacionados con el programa del día respecto a la 
embarcación que se encuentre operando. 

11. Que los operadores o prestadores de servicios dispongan de trabajadores y equipo 
suficiente de manera que no se obstaculice el desarrollo de lo previsto en el 
programa que se encuentre en ejecución. 

A fin de p restar los servicios en condiciones de seguridad, oportunidad y eficiencia; los 
trabajadores, maqu inaria y equ ipo asignadas a un área de trabaj o no podrán destinarse 
a otra, en tanto que no haya concluido con el programa de operaciones, excepto que los 
usuarios lo sol iciten y la Administración Portuaria expresamente lo autorice. 

Regla 33.-De las prioridades para la asignación de áreas de fondeo y de posiciones de 
atraque. 

La asignación de posiciones de fondeo para cruceros o atraque de embarcaciones de 
pasajeros, se hará conforme a los dispuesto por el artículo 88 del Reglament o, por lo que 
el Admin istrador Portuario podrá designar ésta atendiendo las prioridades en el estricto 
orden que sigue: 

1),,~\J')S "'c.. 
1$' .>!;""',~11 . Por la func ión o ca racterística de la embarcación: 
~ Il \'t;c; . \- 'J~" ..• 
~ ~(1f::"::'-':-' :\,~~ 1, 

. t:1·)I{}~3\, .. ~~\~I ~ A. Las embarcac iones hospitales en operaciones de salvamento de vidas; 
/ ~,~:~.,.) ~':~l:'li;~' "~ B. Las embarcaciones que conduzcan cargamentos para casos de 
. ~I.·> ··~?&-~:?'·r .1, emergencia; y 

.ff -~~~"~-, qC Las embarcacIones avenadas, cuando requieran atraque Inmediato 

~ __ : _ ,_ c.",,,~ ___ :~supongan peligro para el Puerto 

11. Y-º[ la índole del tráfico 
COORDINACION GENERAL VE PlJERmII 

'fMAR1NAMERCANT2' nA ft,.l "" Las emba rcaciones con itinerario fiJ'o ' y 
OIr~'ECcKNII GEHERAL DE PUf.Rl-. ' 

B. Las embarcaciones que no estén sujetos a rutas o itinerarios fijos. 

111. Por las característ icas de la carga y pasajeros: 

A. En las Terminales especializadas, las que transporten ese tipo de cargas 
o de servicio de pasajeros; 

Una vez atendido lo anterior, y para la asignacion de la posición de Fondeo para Cruceros, 
el Administrador Portuario asignará la posición de fondeo reservada para una fecha en 
particular, de acuerdo con la frecuenc ia de llegada de la embarcac ión al puerto, el tipo 
de embarcación, las características técnicas de la embarcación y la garantía del pago de 
la Tarifa de puerto. Dicha garantia, se establecerá en la j unta de Programación en que se 
presente la reserva. 

En las insta laciones de uso particular, tanto el turno de servicio como las prioridades para 
el mismo serán establecidos por los Operadores, dado el caso a lo que se refiere la fracción 
I de la presente Regla. 

Regla 34.-De las coincidencias de arribos. 

En caso de coincidir el arribo de dos o más embarcaciones, con las mismas características 
e índole de tráfico, se le dará prioridad a la primera que anuncie ante la Capitanía su 
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llegada al área de fondeo, lo que se comprobará con el reporte de la posición ast ronóm ica 
que anote la Capitanía cuando se haga la solic itud de arr ibo. 

Regla 35.-De las asignaciones condicionadas. 

Solamente en el caso previsto por el art ículo 47 de la Ley, la Admin istración Portuaria 
pod rá disponer que en los mue lles e insta laciones con frente de agua de uso pa rti cu lar 
se proporcione servicio público con las restricciones que impongan las caract e rísticas 
físicas de las instalaci ones. 

Regla 36.-De las inconformidades de los Usuarios. 

En caso de inconform id ad de quien tenga interés legítimo por las asig nac iones indicadas 
en este Capítulo, la Capitanía resolverá lo procedente, fundando y motivando su 
resolución, contra esta reso lución no procederá recurso admi nistrativo. 

<.¡¡,~~!.t'tl 
~Wfi'·.· "~ 

I 
i~j:,··,i"~~:~ 

. ~u.ie~~fl/, 
. ·'·;:~fj:} 
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NAVEGACiÓN INTERIOR EN PUERTO 
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Regla 37.- Autorización para navegación interior y reconocimiento electrónico de 
embarcaciones en puerto. 

Para realizar la navegación interior, toda embarcación deberá obtener previamente la 
aut orización de la Capitanía. 

Las embarcaciones que naveguen en el interior del puerto deberán satisfacer lo 
establecido por la Ley de Navegación y su Reglamento, así como por la Ley y su 
Reglamento. 

Regla 38.-Calados Oficiales en las diferentes áreas de navegación. 

Será responsabilidad de la Capitanía, determinar y notificar los calados oficiales y las 
condiciones del puerto, para en su caso interrumpir las operaciones del puerto, conforme 
a la fracción IV del articulo 9 de la LNCM, en función de las circunstanc ias existentes de 
profundidad en los muelles y vías de navegación y atendiendo lo establecido en los 
artículos 506 fracción IX y 519 fracción V del RLN, a fin de garantizar la seguridad de las 
emba rca ciones que arriban al Puerto, estos se actualizarán constantemente y estarán 

~!)()rd i;¡,~onibles en las oficinas de la Capitanía 

I'[/~\"" ~~g{~ 39.-Comunicación. 

J ~,~\'~;' .. ~:~:~~ barcaciones cuando se aproximen al puerto establecerán contacto con la 
~ Q,:rc:C:ápl1;,a'nía medio de los canales internacionales autorizados, indicando posición 

I ~~>-Isa r.ribb· . I así como cualquier otra circunstancia que lo amerite, tales ca 
. . ~>:enferm'os' . y polizontes, entre otras. La Capitanía instruirá al buque acerca de u 

~~: al puerto. 

':::r~:~~~~~'~~~~: ímites del puerto estará prohib ido el uso de radio banda marina de m y 
(VHF) canal 16 para llamadas buque-tierra, excepto para las llamadas e 

I emergencias o cuando el buque se encuentre en maniobra, para lo cual e 
establecen los canales 9, 10, 12, 13 Y 14. Cualquier violación a lo dispuesto anteriorment 
estará sujeta a las sanciones que determine la Ley de Navegación. La transmisión 
avisos y boletines meteorológ icos se efectuará a través del canal 71. Las autorida 
correspondientes serán las que determinen la adjudicación de los canales 
comunicación para uso de los prestadores de servicios. 

Regla 40.-Velocidades Máximas y Mínimas dentro de las áreas de Navegación del 
Puerto. 

La velocidad en el canal de acceso yen el interior, estará lim itada a tres nudos como 
mínimo y a 6 nudos como máximo. 

Regla 41.-Prohibición de permanecer en el canal de navegación. 

Queda estrictamente prohibido que las embarcaciones permanezcan en el Canal de 
Navegación. Las embarcaciones menores deberán navegar fuera del eje del Canal de 
Navegación y cumplir con las reglas de navegación. 

Regla 42.-De las embarcaciones menores y pesqueras. 

A las embarcaciones hasta de 7 metros de eslora (23 pies), les estará prohibido cruzar la 
derrota de las embarcaciones mayores o veleros, cuando estas se encuentren en 
movimiento y se abstendrán de permanecer en el canal de navegación cuando un buque 
de dimensiones mayores se encuentre en movimiento. \'\ 
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ATRAQUE Y PERMANENCIA DE LAS EMBARCACIONES EN El PUERTO 

Regla 43.- De los permisos y prioridades de atraque. 

El atraque de embarcaciones con eslora mayor a las dimensiones de las instalaciones, así 
como de ca lado mayor al oficial permitido, podrá ser autorizado conjuntamente por la 
Admin istración Portuaria y la Capitanía, si a su juicio resulta necesario. 

Las embarcaciones particulares de recreo y deportivas que arriben de otro puerto, 
cualquiera que sea su nacionalidad, deberán fondear en las marinas turísticas y cumplir 
con las disposiciones de Ley ante las autoridades correspondient es. 

Regla 44.- Atraque de las embarcaciones. 

Las posiciones de atraque de los muelles públicos, podrán ser utilizadas por las 
embarcaciones de servicio turístico náutico en un horario de entre las S:OO y las 18:00 
horas, única y exclus ivamente du rante el proceso normal de embarque y desembarque 
@,e pasajeros. 

:1 #.~~;6-e~á,45.- Libre plática. ¡ ~ \::~~ ~.f¿ , \1. ':. :' :&~;~~,'G,~~¡ de que la:mbarcación . so lic ite el servic io de libre plática por radio, ésta se 
¡ ¡ ~·. ""<&2~,c;. ~e!~,'J y entregara la declaraclon correspondiente a la Autoridad Sanitaria cuando se 

. ~ . , .·) e,requ lera para ello. 
i l' ~'~~}\\ ,p~ ',-1 • 

~i· ". '~~. ~I¡;¡ "'vez ql'Je la embarcación haya quedado a libre plática, se hará v isita de las Autoridades 
r .~ . 

~L. _ . ~:::. \ª-nlº§lérmi ;:;~ de la Ley. 

. ONGE~.j!'Ml'V'¿bAJ¡§ª~nes fondeadas que hayan arribado en altura y en tanto no haya queda 
~~R1NA<MEl i1D:ferl~~ica, no deberán desembarcar personas al Puerto, sin la autorización de 

OOR.cClOM-~'l1'~'fa . 

Regla 46.- Cumplimiento de la legislación en materia ecológica. 

Las embarcac iones que se encuentren atracadas deberán cumpli r con la legislac ón 
vigente en materia ecológica y con las disposiciones que establezca la Capitanía. 

Regla 47.- Criterios para permanencia en las posiciones de fondeo. 

Durante la permanencia de buques en la Zona de Fondeo del Puerto, deberá quedar a 
bordo personal suficiente para su cuidado y operación. 

En horario nocturno o cuando disminuya notablemente la luminosidad en el día, los 
buques fondeados deberán mantener luces en sus costados, pasarelas y/o escala de 
acceso, así como en la proa y en la popa. 

Para la permanencia del buque en una posición de fondeo, se considerarán 105 siguientes 
criterios generales: 

a) Todos 105 buques deberán operar, siempre que las condiciones climatológicas lo 
permitan, de manera continua las 24 horas del día durante su estadía. 

b) Que la operación alcance 105 estándares promedio de seguridad y productividad 
establecidos por el Comité. 

c) Que se realicen las operaciones en 105 turnos y días establecidos en la Junta de 
Programación. 

Regla 48.- De los incumplimientos que afecten la programación. 

Cuando una embarcación con notoria obsolescencia tecnológica o en mal estado opere 
deficientemente con la consecuencia reducción de 105 niveles de servicio, y que ello 

I . 
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implique afectación de la programación de arribos, la Capitanía a petición fundada del 
Administrador Portuario comunicará al Armador, Naviero, Agente Naviero o Usuarios la 
necesidad de corregir las deficienc ias o de sust itu ir la embarcación para viajes 
subsiguientes, apercibido que de no hacerlo, los servicios le serán proporcionados fuera 
de programación y conforme a la disponib il idad de las insta laciones y equipos. 

En caso de que la operación de la embarcac ión sea def ic iente y afecte la programación 
de buques, la Ca pita n ía a petic ión del Administrador Portuario, podrá ordenar el 
desatraque o desamarre de la embarcación prevía justificación de la causa de 
incumplimient o, y los costos correspondientes correrán por cuenta de quien resul t e 
responsable. 

Regla 49,- De las disposiciones noct urnas para buques atracados o f ondeados. 

Las embarcaciones atracadas o fondeadas deberán mantener por la noche luces en sus 
costados, pasarelas, esca las de acceso, en la proa y popa. 

#~ro.,d'ts·'las embarcac iones deberán contar con personal de segu ridad al final de la esca la 
:t }*·otír.e't~. b ierta pa ra evitar que aborden personas ajenas al buque . 

. (O "'l¡({ !.:b\;,/I.\i~ ~. fIt ¡ ~,~1r~'\t~,rj¡J a\,cac ión atracada o fondeada en Puerto, según proceda,. deberá ap licar las 
'. '~' ;~~afde VI9, Ilancla y control de accesos descri tos en los procedimientos aprobados ·a 

" 0'. ;"i%í%rcadón. . 
','- . ~:,~. 'i'/~'" - •. 

~, :~ • .. - ·R .. egla !!.o .-De"'-~s solicitudes de enmienda y fondeo. 

ION &J~I[\W,ill'L"v,~ro deberá generar, la solicitud e lect rónica o escrita que corresponda de 
COOROIN~~Rlt>I!i~I!i!!~WI5ii<a.ijl la maniobra a realizar; si no existiera inconveniente, el Administrador 

oIREccl"'"~o"rtuar i o la autorizará y notificará a la Capitanía. 

Regla 51.- Del plazo de desatraque y sus excepciones. 

A l término de las operac iones y siempre que exista embarcación programada para 
ocupar Muelle, las embarcaciones deberán desatracar en un p lazo máximo de una hora, 
a excepción de los que por requerimiento de las autoridades deban permanecer 
atracados . 

. En los casos donde se requiera de un tiempo mayor al estipulado, se deberá de informar 
oport unamente al Admin istrador Portu ario, quien det erm inará si es pert inente, así como 
lo que resu lt e procedent e. 

Regla 52.- De los daños y afectaciones a la infraestruct ura portuaria. 

Los daños que ocasionen las embarcaciones en los atraqu es, enmiendas y zarpes a la 
infraestructura portu aria, tales como: muelles, bitas, defensas, así como en la navegación 
a las señales de ayuda y obras de protección, deberá ser reque rida la agenc ia viera 
consignata ria de buques para la determinación de las responsabil des 
correspondientes y el pago resu ltant e por la reparación de los daños, a través d ios 
seguros del buque o embarcación de que se trate ante el Administrador Portuari en 
su caso, lo que corresponda en el ámbito de su competenc ia ante la Capitanía. 
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CAPíTULO VIII 

SERVICIOS PORTUARIOS Y CONEXOS 

Regla S3.-De la prestación de los servicios. 

Los servicios portuarios serán proporcionados por los prestadores de servicios que 
seleccionen los usuarios en caso de existir más de uno. 

De acuerdo con lo establecido en el artículo 44 de la Ley, fracciones I y 11, Y capítulo X de 
su Reglamento, el Administrador Portuario deberá prestar los servicios portuarios 
requeridos en el Puerto por sí, o a través de terceros exclusivamente mediante contrato 
y/o autorización respectiva y registro ante la Secretaría, 

Regla 54.-Solicitud para prestar los servicios portuarios y conexos. 

Los interesados en proporcionar servicios portuarios y conexos deberán cumplir con los 
requisitos que fije la Ley y el Reglamento, así como los que fijen otras disposiciones 
aplicables, los establecidos en las presentes reg las y en forma específica, los contenidos 
en los contratos de cesión parcial de derechos y obligaciones de áreas e instalaciones o 
para la prestación de servicios portuarios que se celebren con la Adm inistración 
Portuaria. 

~
'\)\\\~SY~fe.ara la prestación de servIc Ios portuarios en las Marinas podrá efectuarse directamente 
~,,1*if\,¡, P!W el t itular de la Marina, siempre y cuando esté autorizado en su contrato, 

J
! :'Dlr~~~~~~~~¡gla 55.-Requisitos Generales. 
~ "'~c,:z-.., ',- ¡ .~ \1) :x 

'?.:: ~ "~ 'f1 .. 
~ x;,c;:q-I~:;rJ9~~ra p'r~star serVICIOS portuanos 105 Interesados deberán presentar a la Admlnlstraclon 

-, ~,,\.i2;portuari9, solicitud por escrito que contenga la documentación y datos SigUientes, 
1,' 'j') .. ~ ~.f ~\ 

, . ',"' . 'C-. _' L~mbre o razón soc ial, registro federal de contribuyentes, domicilio y 
... _ d é: --co'lOnprobante del mismo; cuando se trate de personas morales se deberá 
éaoRotNACIONGENERAl DE PlJ~'0mpañar el acta constitutiva y sus reformas; Así como copia de los estados 

YMARINAMERCA~OII financieros auditados de los últimos tres ejercicios fiscales o en caso que la 
atRECClON GENERAL ot empresa sea de reciente creación, copia de sus estados pro forma o copia de la 

declaración de impuestos del ejercicio fiscal inmediato anterior y tratándose de 
personas físicas, deberá presentarse el acta de nacimiento; en ambos casos, 
debidamente certificados. 

11. Poder Notarial debidamente inscrito en el registro público de comercio, 
111. Descripción por escrito de los servicios que se pretenden proporcionar. 
IV, Acreditación de que cuenta con los recursos financieros, materiales y humanos 

para prestar los servicios. 
V, Documentos que acrediten la capacidad técnica, administrativa y la solvencia 

económica y moral del solicitante, 
VI. Los compromisos de inversión, calidad y productividad. 
VII. Manifestación por escrito, de que en caso de ser aprobada su solicitud se obligará, 

en el plazo que al efecto se establezca en el contrato de prestación de servicios 
que celebre con la Administración, a contratar un seguro que cubra daños a 
terceros por la prestación de los servicios, en los términos del propio contrato, 

VIII. Declaración firmada de que conoce el modelo de contrato que, en su caso, sería 
firmado con la Administración, a cuyo efecto esta última previamente le entregará 
la copia correspondiente mediante acuse de recibo, 'A / 

IX, Carta de no adeudos. ~1-.1f ____ J ~ 

j o ~ í 
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VIII. Declaración firmada de que conoce el modelo de contrato que, en su caso, sería 
firmado con la Administrac ión, a cuyo efecto esta última previamente le entregará 
la copia correspondiente mediante acuse de recibo. 

IX. Carta de no adeudos. 

Regla S6.-Requisitos particulares para la prestación de servicios portuarios. 

Se deberán satisfacer, además de los requisitos anteriores, los requisitos específicos para 
los servicios portuarios enlistados en el Artículo 44 de la Ley, que a continuación se 
indican: 

SERVICIO DE PILOTAJE. 

De conformidad con el Artículo 57 de la Ley de Navegación y Comercio Marítimos, se 
deberá acreditar nacionalidad mexicana por nacimiento y no adquirir otra 
nacionalidad, contar con Título Profesional de una Escuela Náutica acreditada ante 
la Secretaría, contar con el certificado de competencia para el Puerto respectivo 
exped ido por la Secretaría, y certi f icado de competencia por el que la Secretaría 
autoriza la prestación del servicio de pilotaje. 

P0irfiu importancia, la prestación de este servicio se sujetará a lo indicado en la Ley, 
. ",~!~'é':0''tv;,gaCiÓn y Comercio Marítimos, e l Reglamento de la Ley de Navegación y 
~'l~S,g,+5P(lSJ !'ilnnes aplica bies. . 

• &.;; '\~","1 .l. ~~~\" \ ?;r '" ., . \"""'~'" . I 'l ~~ ·aJl;,lqf.¡'l.L p'J,lo anterior, se deberá contar con equipo de radiocomunicación VHF, 
5' 'liII, ~~'<ImjiQ~e ,. autorizado ante la misma Secretaría de Infraestructura, 

,{ . ~~.J6't:i~n~.s y,Transportes. 
l. . 0"'- "",> ,." .. 

(, . El cargo de piloto.. de puerto será incompatible con cualqu ier empleo, cargo o 
~~;'!<':,,"'''có-m'isióri-, -·-··directo~').o indirecto en las empresas o agencias navieras usuarias el 
,.". . cIQíi{Ií!."i9vi'l>¡¡Jj~ ¡;¡lai· ,así como sus empresas fi li ales o subsidiarias y deberá atend lo 
COORDI~~1!t'"""~'~t@é Artículos 57 y 58 de la Ley de Navegación y Comercio Marítimos 

clll2M Gb!.EPA\.. Di _e SERVICIO DE LANCHAJE. 

Se deberá comprobar la disponibilidad de embarcaciones y tripulación que cu 
con las Normas Oficiales Mexicanas y requisitos que exija la Ley y demás 
disposiciones aplicables. Ad icional a lo anterior: 

1. Certificados de matrícula y de seguridad marítima vigentes, así como 
seguros correspondientes. 

11. Presentar Libreta de Mar del personal a cargo de la embarcación. 
111. Presentar procedimientos operacionales. 
IV. Plan de prevención y atención a emergencias, seguridad e higiene. 

Para el servicio de Lanchaje a prestar para el embarque y desembarque de pasajeros 
de cruceros, deberá presentar, además, un Plan de Operaciones para la atención de 
buques de cruceros que deberá contener: 

V. Tipo, número y capacidad de las embarcaciones para la atención del 
embarque/desembarque. 

VI. Plan de operación por tipo de Crucero y su capacidad de pasajeros. 
VII. Plan de operación para la atención simultanea de Cruceros. 
VIII. Sistema de Control y Reporte de las operaciones en buque y Muelle. 
IX. Modelo de Negocios con las variables financieras que permitan observar la 

viabil idad de la operación de cruceros en el puerto. 

El pago de las tarifas por el uso de infraestructura, uso de muelle, embarque y 
desembarque, estará suj Secretaría. En tanto se 
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autoricen, el pago estará sujeto a lo que se establezca en el Contrato de Prestación 
de Servicios. 

AVITUALLAMIENTO. 

Para la prestación de este servicio, el solicitante además de observar los dispuesto 
por los artículos 75,76,77 del Reglamento de la Ley, deberá acreditar que cuenta con 
equipo propio. así como presentar y mantener actualizado lo siguiente: 

1. Acreditar que se cuenta con la disponibilidad de un veh ículo para transporte 
de alimentos y contar con la autorización sanitaria emitida por la Secretaria 
de Salud para el transporte de alimentos. 

11. Sol icitar la autorizac ión del servicio por escrito al Administrador Portuario y 
a la Aduana, en horas hábiles; 

111. De la relación de los productos sol icitados por la embarcación, entregar 
copia al Admin istrador Portuario y a la Aduana de dichos productos del 
aprovisionam iento suministrado; 

IV. Presentar sus procedimientos operacionales. 
V. Presentar carta compromiso del cumplimiento de la Productividad Mínima 

establecida en la presentes Reg las. 
Entregar por el Administrador Portuario un seguro de responsabilidad civil. 

I'!!,/.·'<I'qul!;mos particulares para la prestación de servicios conexos. 

¡ deberá acreditar y mantener actualizados ante la Admrnlstraclon, 
el tipO de servic Io que se trate, los equ ipos. permisos y demás requlsl os 

, lares para dar cumplimiento con las disposiciones legales, reglamentaria y 
" "í Istrafiv,\s, así como los tratados internaciona les celebrados y ratificados po el 

1:-:.....=_ .:-. gohl~tno- ~icano y demás normatividad aplicable, mismos que se detalla a 

efe 

~ -- contlnuacl9 %s 
CION GENERAL DE PUERT' 

-<:OQRDIN~ MARINA MERCF~/&,ACIÓN, 
OIftECClOM GENERAL Di 

1. Contar con un vehículo para transporte de personal y equipo y anexar opia 
del permiso que deba expedir la Secretaría de Agricultura, Ganadería, 
Desarrol lo Rural, Pesca y Alimentación, así como la licencia sanitaria federal 
expedida por la Secretaría de Sa lud. 

Regla Sa.·Respuesta a las solicitudes. 

Cumplidos los requisitos a que se refiere el presente Capítulo, el Administrador Portuario 
dará respuesta a la solicitud, en los términos del Artículo 54 de la Ley, de aprobarse, 
deberá procederse a la firma del contrato de prestación de servicios respectivos, mismo 
que para el caso de los servicios portuarios, serán registrados ante la Secretaria en los 
términos de la fracción V del art ículo 51 de la Ley. 

No se podrá otorgar el servicio hasta en tanto se obtenga el registro correspondiente. 

Regla S9.·Prestadores de servicios, 

Los contratos de cesión parcial de derechos que celebre el Adm inistrador Portuario 
podrán incluir la prestación del servicio portuario, siempre que se cumpla con los 
requisitos establec idos en la Ley y su Reg lamento. 

En términos del artículo S6 de la Ley, los prestadores de servicios portuarios se 
constituyen solidarios con el Administrador Portuario y ante el Gobierno Federal, del 
cumplimiento de las obligaciones derivadas de m ismo y de las consignadas en el título 
de concesión que se relacionen con a éllas. 

a 

/ 
f 
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Regla 60.-Supervisión y evaluación de la prestación de los servicios portuarios por 
parte del Administrador del puerto y en su caso por parte de la autoridad portuaria 
para su cumplimiento. 

El Admin istrador Portuario evaluará la ca lidad de la prestac ión de los servicios para cada 
uno de los servic ios establecidos. tomándose est os como base para la determinación de 
la continu idad de su contrat o. por lo que todos los prestadores de servicios tendrán que 
colaborar con la información que el Administrador Portuario requiera para tal efecto. 

SUMINISTRO DE AGUA POTABLE. 

El servicio de agua potable se prestará durante el tiempo de operación de la 
emba rcación. y el cual deberá contar con lo sigu iente: 

1. Vehículos cisterna o pipa y planta potabilizadora; 
11. Anexar copia de las licencias. permisos y autorizaciones expedidas por las 

autoridades co rrespondientes. 

SUMINISTRO DE COMBUSTIBLE 

El sol icitante podrá prestar el servicio de suministro de combustib le, debiendo 
.,t> :",'::J'; cumpli r con los siguientes requisitos: 
~j ... ., 

~. ~~y~' ~ I Contar con las debidas autorizaciones, permisos o certificados emitidos por 

¡ ~ >~t;",;liip;~,\;':;., · la Comisión Regu ladora de Energía u otras Autoridad es competentes, 
. 'Il' 0,."""¡<'~;'-, .,I¡ relativos a las actividades de comercialización, compraventa, transporte y 

~
.~. 1iI,¡,<1li:.'fk11\~~>· almacenamiento de hidrocarburos o petrolíferos que aspire a efectuar. 

;..4'J:~ ~;~ 11. Cpntar con instalaciones y equ ipo, así como con las medidas preventivas 
.Í\. ,"~ ' '''''' '''''' ':- ''' . '-"SQficientes, ajuicio de la Administración Portuaria , para prevenir accidentes, ,-a =-~=--, -,- ¡J&cluyendo la contratación de seguros como medida preventiva, de 
~C\ONGENERA~~ilUE mitigación de riesgos y de cumplimiento legal ante su potencial 

y MARII'IA MER _ o«<Ta. 'f t .. 
. , _CCIO<'--Pá ....... · manl es aClon. 

111. Contar con la presencia de un funcionario de la Secretar ia de Medio 
Ambiente y Recursos Naturales para que su pervise y coord ine las 
operaciones de suministro y descarga de combustibles. 

IV. Demostrar ante la Administración Portuaria que cuenta con las 
insta laciones, equipo y capacidad técnica para realizar las tareas de 
transporte y suministro de combustibles a las embarcaciones atracadas 
dentro del Recinto Portuario del puerto de Cabo San Lucas. ya sea por 
camión, por buque abastecedor o por tubería instalada en los muelles, de 
acuerdo a las disposiciones apli cables sobre la materia establecidas en el 
cód igo IMDG, el Reg lamento de Seg uridad e Higiene de Petróleos 
Mexicanos (1984). el Plan Nacional de Contingencia para Combatir y 
Controla r Derrames de Hidrocarburos y otras Sustancias Nocivas en el Mar. 

RECOLECCiÓN DE BASURA. 

Contar con vehículo para el transporte de basura y anexar copia de la autorización 
convenio o contrato pa ra la disposición final de la misma, lo cual esta rá sujeto a la 
supervisión de la Secretaría de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y 
Alimentación, y Sanidad Vegetal y Animal cuando provenga de embarcaciones 
rec ién arribadas del extranjero, transportada la basura en contenedores. en el interior 
de la dársena podrá ser por panga con destino a la Rampa de acceso. 
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CAPíTULO IX 

MANIOBRAS PORTUARIAS, RENDIMIENTOS Y PRODUCTIVIDAD 

Regla 61.-De la planeación de operaciones. 

Dadas las características de la infraestructura portuaria, la cual no cuenta con muelle para 
atraque de cruceros, y el tráfico part icular en el puerto, el cual se enfoca a la atención de 
Cruceros turísticos a través del desemba rque de pasajeros por med io de Tenders, el 
Administ rador Portuario por sí o a través de terceros que celebre Contratos de Cesión 
Parcial de Derechos o de Prestac ión de Servicios, y cada operador que resu lte 
involucrado, t ienen la obligación de realizar una planeación de operaciones donde se 
establecerán los sistemas operativos a utilizar en las maniobras de embarque o 
desembarque de pasajeros, det erminando los t iempos estimados de operación, la 
cantidad de equipo, embarcaciones y personal q u e asignará, así como el los muelles, 
pasarelas o andadores a utilizar dentro del área restr ingida para la recepción y desalojo 
de pasajeros. 

Para las embarcaciones tu rísticas que atracan en los muelles de uso público de la 
termina l de pasajeros, la programación de su operac ión en dichos muelles tendrá que 

... " eal.izarse en conJ'unto con el personal operativo del Administrador Portuario. 
'l\'''.< . " I:./" . 

'<&;'~f~l.:j~la'~~~eación buscará la eficiencia de las operaciones, por lo que tendrá que considerar 
! !t~\\l!,¡;¡ifl \!J:Ot O~ IStICO de los pasajeros, en su paso por la terminal de pasajeros, aSI como los 

. " '$ '\:;:'f?'r:'''J.~J;, }iij ¡ li\ .':,~:"1~~1b ~de salida y de su embarque y conexión con el Crucero . 

, ~#''[j'~ibartac.·ones que transporten pasajeros con alguna característica de discapacidad, 
> .¡"~. : ., ~é~ C0n~das como especia les, por lo que tendrán que realizar la p laneación, en 
!ee-' "'.' ... , - c:oorQJElacro ~E'n el Administrador Portuario y la Capltanla, con dos semanas de 
. antel É'B~~Riil la finalidad de disponer de las mejores condiciones de marea en los 
COQRDtNAC1ON G~N~~".-

y MARINAt).¡;~~.iSr J/ 

"",.cc_ QEftER.OI.II& 
. Regla 62.-Del inicio de operaciones. 

El Puerto opera las 24 horas de los 365 d ías del año. El inic io de operaciones se considerará 
.inmediatamente después que termine la comun icación o visita a la embarcación, por lo 
que se dispondrá del equipo y del persona l necesario al efecto. 

Regla 63.-Sistemas operativos. 

El Admin istrador Portuario y los Operadores dentro de los primeros quince días naturales 
de febrero de cada año, o a más tardar u n mes después de firmar contrato, deberán 
elaborar y fijar en sus oficinas o en su defecto en el lugar que determine el Adm inis ador 
Portuario, un listado en el que se especifiquen los principales servicios y las con 

en que los mismos serán proporcionados y que por lo menos se refiera a: en 
L Horarios de servicios regulares y extraordina rios; 

11. Ta r ifas autorizadas y/o registradas por la Secretaría de Marina 
111. Datos que deberán contener las solicitudes de servicios; y " 
IV. En el caso de lanchaje para servicio de embarque y desemba que T '. 

pasajeros: marcos operativos, embarcaciones y sistema de desembarque y 

embarque. ri 
El Adm inistrado Portuario, Operadores o Terminales utilizarán sistemas tecnológicos u 
operativos adecuados al tipo de 'fico a atender, tomando en consideración las 
características del buque y los arcos operativos propuestos para alea zar los 
-~~-'-----=-l"t--.~ 

~J 
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rendimientas programados, buscando la mayor eficiencia en el servic io, lo cual se refleje 
en menor estadía de las embarcaciones en el muelle en particular yen el Puerto en la 
general. En los casos de operaciones en condiciones inusuales de marea o viento, que 
generen baja praductividad, el Administrador Portuar io actualizará el esquema de 
operación q ue garantice la seguridad y eficiencia máxima posible. 

Regla 64.-Responsables de la operación. 

El Adm inistradar Portuario, los Prestadores de servicias u Operadores, nombrarán un 
respansable por cada buq ue durante los tres turnas de trabaj o, quién estará localizab le y 
responderá ante las requerimientos de la autoridad a del Administradar Portuario con 
respecto de las opera cianes can el buque o crucero. 

El Administrador Portuario, Prest ador de servic ios u Operadores deberán 
comprometerse al movimient a de pasajeros, considerando las embarcaciones y el 
equipo necesario para alcanzar las rendimientos establecidos en las presentes Reg las, 
por lo que será el responsable de verificar su cumplimiento. 

Regla 65.-Revisión de las condiciones de seguridad en buques. 

\d15L,~rcapitanía , antes de que una embarcación inicie sus operaciones de desembarque, o a 
.,"" s alicitud fundada del Administradar Portuaria, Operadares, Prestadares de Servicias, a 

1'<' ~ .. ,,/:)1de l·, i,tl sanal de estas últimas que intervengan en las aperacianes, padrá efectuar la 

j
' ~,'~Q?:~!t~~~'lla,'~ a,e amarres a buqu~ y cabas de labor, las candic ianes de marea, el estada de las 

. \li, <J~<cu,ble.,tas :de tenders y demas candlclanes de seguridad en Interfaces Cruceras-Tender y 
l.' ~i9,.\;,,:(iE¡}n},jer-m'uelles 

Ü" ~"0-,,," 1. .,r"c·, ,_ "si c:oma.: r~.!g~ada de la revisión se cansidera que dichas equipas y elementas n 
J!Ec='":'.. .. "presén tan -{~j:larantías de seguridad necesarias a de eficiencia .operativa adecuada, ar 

NAC\ON GE¡¡ÉRll>L ~~éj'Wcric ianes climáticas, na se permitirá a la embarcación aperar can e as 
COORDl YMAR~~~~ hasta que na se carrijan sus deficiencias a mejare el tiempa, y se dé 

OlO.cCJOH cumplimienta a las canven ias re lativas a la Organización Internacianal del Trabajo, p 
la prevención de accidentes de trabajo de la gent e de mar, y a satisfacción de la pro 'a _ 
Capitanía , 

Regla 66.-Del personal de maniobras. 

El Administrador Partuario, las Terminales, Prestador de Servicios u Operadores deberán 
asignar el personal necesaria para cumplir con lo programado en la planeación de 
operaciones, y que estas estén debidamente capacitados para realizar las tareas que se 
les asigne, lo cual comprobarán con la canstancia de habilidades, regist rada ante la 
Secretaría del Trabajo y Previsión Soc ial, donde se acredi t e que cada operador ha tomada 
los cu rsas de capacitac ión requeridos para el puesta. 

Los trabajadores que intervengan en las .operaciones de desembarque o embarque 
deberán est ar debidamente capacitados de conformidad con las Normas Oficiales 
Mexicanas apl icables, de acuerdo con su actividad y uniformados con los elementos de 
identificación de la empresa para la q u e presten sus servicios, así como can las equipos 
de protección personal requeridos de acuerdo can las operaciones a realizar y a las 
características de los pasajeros a atender, considerando pasajeros con discapacidades, 
niños, mujeres emba razadas, adultas mayores, etc. 

Regla 67.-Los equipos y embarcaciones para las operaciones de desembarque o 
embarque. 

l 
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Las embarcaciones y equipos (barcazas, rampas, escalones) que se utilicen en cualquier 
operación deberán ser los necesarios, suficientes, adecuados y especializados para el tipo 
de operación a llevar a cabo, de acuerdo con el proceso operativo determinado en la 
planeación de operaciones, cuyas características deberán de satisfacer las necesidades 
para el cumplimiento de los estándares de rendimientos comprometidos y establecidos 
en las presentes Reglas. 

Regla 6a.-Verificación de las condiciones de las Operaciones de Desembarque y 
embarque. 

La verificación de las condiciones de embarque o desembarque de los pasajeros que se 
reciben en el muelle de la Terminal de pasajeros, es responsabilidad del Administrador 
Portuario, las Terminales, y de los Prestador de servicios u Operadores que los trasladen, 
por lo que serán responsables de que éstos accedan o desalojen las instalaciones 
portuarias con seguridad, ya sea por los andadores del puerto y calles alimentadoras, o 
por el estacionamiento del Lote 7. Por lo que deberán contar con personal y sistemas de 
mon itoreo que permitan la observación y vigilancias del f lujo de pasajeros, a fin de 

<!!f,\\l;:::':'~,,~ -' ar a tiempo y atender contingencias de la operación o para la atención de algún 
puntual de un pasajero dentro de las instalaciones del puerto o recinto 

1 9.":At:er.cion de pasajeros en estado inconveniente. 

e el Admin istrador Portuario, personal de la Terminal, o el prestador de 

~~' :~~~:~~~~~,:~fe;~~:s~I~~an pasajeros de cruceros, se percate de la condición del estado $'\ ,e,, · uno o varios pasajeros, que no permita su traslado con seguridad al 
.~~_ _ dar aviso al agente naviero para que en conjunto se tome la decisión 

ti das para la atención y seguridad de dichos pasajeros, 
'cooROINACIO 

y de los pasajeros en muelles. 

\ ,,--\ 

Los pasajeros que, conforme a la Regla anterior, no pueda abordar ni permanecer en los 
muelles, ya que esto pueda causar demora a los buques próximos a zarpar; el 
Administrador Portuario, personal de la Terminal, o de los prestadores de servicios e 
conjunto con el Agente Naviero deberán decidir la procedencia de las acciones a 
implementar para asegurar la seguridad, En caso de que dichas medidas generen costos 
por conceptos de at ención médica, estos serán asumidos por el agente naviero, 

Regla 71.-Estándares de rendimientos mínimos comprometidos. 

El estándar promedio de rendimiento será sujeto de revisión , por lo menos una vez al año 
y, será compromiso entre los Agentes Navieros, Terminales, Operadoras o Maniobristas, 
con el Administrador Portuario y este con la Secretaría, debiendo quedar contenidos en 
el Programa Operativo Anual (POA). en los términos del PMOP autorizado y las 
modificaciones resultantes se darán a conocer el Comité, 

Los estándares de productividad, independientemente de los establecidos en sus 
permisos y contratos correspondientes, estarán determinados por las presentes Reglas, 
ya que estos se actualizarán de acuerdo con las necesidades operativas del Puerto y de 
los clientes. 

Para la realización de las Operaciones, el Administrador Portuario y los Prestadores de 

Servicios deberán emplear el persona l suficiente, embarcaciones y equipos en general 
que satisfagan los siguientes estándares mínimos de producción indicados en la 
siguiente Regla, 

"J o 
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Regla 72.-De los indicadores de rendimiento. 

Los indicadores de rendimiento para el puerto de Cabo San Lucas, se centraran en las 
estadísticas de embarque y desembarque de pasajeros a y desde los cruceros, por ser 
esta la operación más relevante que gestiona el Administrador Portuario. En este sentido, 
los prestadores de servicio de lanchaje deberán reportar las estadísticas de sus 
operaciones. 

Para pasajeros de Cruceros: Desembarque y embarque en muelles. 

Regla 73.-Fórmulas de aplicación de los indicadores de rendimiento. 

El indicador base será pasajeros, hora buque, en operación, (PHBO). El cual se obtendrá 
de la siguiente manera: 

Para el caso de pasajeros por hora 
Para el caso de pasajeros por Operación 
de buque 

PH= Pasajeros desembarcados/Tiempo 
PHBO= Pasajeros Desembarcados 
y Embarcados/ 

en hrs previsto para Desembarque 
Tiempo de Operación del Buque 

En donde: 

_;'.'~l! 'r. Tiempo de OperaciÓn del Buque: se refiere al contabilizado de forma continu 
-'., ;1',pesde el momento en que la embarcación, se manifieste lista para el embarque 
': ... .lt>{t~~\~\ :flesembar ue, una vez ue se dé por terminada la comunicación y hasta ue a ",. ~ 

¡¡:; 'i.~ - " '" q q q " fi ~.'.;"N,C'., "~>·\Q)peradora o Terminal de por concluidas las operaciones de embarque o 
t ~:v "'- r' ¡ ,r: ... 1.\ 

) "'''''' ' ... ,;' deser.rlbarque, eVitando las demoras o tiempos perd idos acumulados, no 
~~o v' ~ ~'~ J: . ~,,"'" IrilPU~~S a la Operadora o Terminal ¡" __ ~. Si las operadorás incumplen con los estándares de productividad establecidos, el 

~,_. Aqmi¡Qietre'¡f~ortuario podrá iniciar el procedimiento para determinar lo conducente, 
c()OIIO\NI'C\O~\a~\a~~¡¡~'éon lo previsto en el contrato respectivo, a fin de determinar si es o no 

"",.¿~<éI\1NI~tstrada negligencia por parte del prestador de servicios. 

Regla 74.-Traslado de pasajeros en transporte terrestre a tours locales. 

Las operaciones de traslado de pasajeros fuera del recinto portuario a paseos o visitas, 
denominados tours, deberán ser notificadas al Administrador Portuario, mediante 
reporte de itinerario y lista de pasajeros de cada autobús, así como los datos y teléfono 
del responsab le del tour y del operador del autobús. 

Regla 75.-Traslado de las Pasajeros a hospitalización. 

Para el traslado de pasajeros en estado delicado, que requiera de atención médica 
inmediata o de hospitalización, el Agente Naviero Consignatario deberá contar con 
contrato o póliza de seguro médico con institución médica en la ciudad de los Cabos o 
San José del Cabo, que cuente con ambulancia para traslado inmediato. 

Regla 76.-Vialidades. 

Está prohibida la obstrucción de andadores y vialidades con casetas comerciales o 
quioscos que no cuenten con la autorización del Administrador Portuario, los vendedores 
de servicios turísticos deberán estar registrados ante el Administrador Portuario, dichos 
vendedores, no deberán usar material de promoción que obstruya la circulación de 
turistas o pasajeros de la terminal o Mar inas. 

I 
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Regla 77.-Riesgos y contingencias. 

Las Marinas o el operador de la Terminal en su caso, Operadores y Prestadores de 
Servicios serán responsables de los riesgos y contingencias que resulten de sus 
actividades prop ias salvo en caso fortui t o o de fu erza mayor y/o en aquellos que no sean 
imputables a las mismas, deberán de indemn iza r al Admin istrador Portuari o, Cesionarios, 
usuarios, trabajadores u otras personas afectadas en caso de accidentes y/o daños. 

Con el fi n de prevenir accidentes, d urante las operaciones de embarque nocturno, la 
Term inal y los buques deberán mantener un alumbrado suficiente en los puntos de 
emba rqu e en muelle y costado de buq ue. 

Queda prohibida la presencia de toda persona ajena a las operaciones o que pretenda 
realizar cua lquier contact o comercial u ofrecer bienes y/o servicios en el Puerto. 

Regla 78.-Limpieza de Muelles. 

La Terminal, Operadores, Prestador de Servic ios y Usuarios serán responsab les de I 
l im pieza de los muelles, por lo que serán responsables de la instalación de depósitos y e 
su vaciado o recolecc ió n; también será de su total responsabilidad la atención apropia a 
a derrames y residuos de sustancias pel igrosas para la c irculación peatonal, por lo ue 
deberán dar aviso para la recolección de líquidos, al persona l d e seguridad de la Termi al. 

~\)Q~V,lbién deberán de abstenerse de alimentar a la fauna Marina que merodea por las 

I(J/1fi![;~, ~aciones portuarias. 

~ i~~!~¡i)rv inales, Prestador de Servicio, Operadores y Usuarios, no importando su u 
) 4; ~éc;:'~~JiFos .p'arti c ular , durante sus operaciones del día, deberán efectuar la limpieza el 

" 

~~d~I ; , ,~'s( 'como todo el espaci~ de la ca rpeta que fue util izado para sus operac iones. 
"''1ncluyendo las areas de operac lon para el caso de unidades del servIcIo de t ransporte --.... ~ lile:--'-- tem~.st re~·~tTra ndo del Recinto Portuario la basura que se genere. 

CION GENtAagl\!i 17~ I eración y entrega de muelles. 
CO(IRIlINA RINA MERCAN1\! TOO . 

_¿"~GóNEI®é!§~s cel ú ltimo desatraque del día y lim pieza de muelles, la instalación q uedará lista 
para recibir a las siguientes embarcaciones y así seguir la progra mación de arribos; por lo 
que es responsabil idad de los Operadores, Prestador de Servicios y Usuarios entregar 
lim p ios los muel les, mismo que será revisado por el Adm in istrador Portuario. 

Regla 80.-0ptimización portuaria. 

Para opt imizar las actividades portuarias, los operadores de Marinasy los prestadores de 
servic ios que den servicio en Inst alaciones públicas,y utilicen embarcaciones, maquina ri a 
y equ ipo, deberán entregar al Admin istrador Portuario el programa de adquisición y de 
mantenimiento preventivo y co rrectivo de dichas unidades dentro de los primeros treinta 
días natu ra les de cada año. 

Regla 8l.-Responsabilidad de los Prestadores de Servicios sobre los pasajeros. 

Para el adecuado manejo de los pasajeros, el Administrador Portu ario vig ilará que los 
Prestadores de Servicios y sus t ra bajadores, tengan el debido cuidado, diligencia y 
eficacia en la atención de los pasajeros que trasladen; en tal sentido, en todos los 
contratos que se celeb ren con el Adm inistrador Portuario se estab lecerá que las quejas 

,"=:;," '" r "".¡II .. ~ 

'";) 

~~ 
~~ 
~ 

que se tuvieren con respecto a la prestación de los servicios podrán presenta rse por los ~ {} 1 
___ u_s_u_a __ ri_o_s_a_I_A_d __ m __ in_i_st_r_a_d_o_r __ p_o_r_tu __ a_ri_o_o __ tt_o_m __ i_te_' _' r-~----~~--------~~?=~----------~ 'l' 
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Por ello, además de supervisar que sus embarcaciones estén en buen estado, los 
prestadores que operen las instalaciones y los que presten servicios deberán contar con 
póliza de seguros que cubran la responsabi lidad civil del Operador, robos y daños a las 
embarcaciones y accidentes de pasajeros. 

Además de que, será prioritario contar al menos con los servicios e instalaciones 
alumbrado general adecuado y vigilancia permanente, equipo de radiocomunicac ión 
pa ra operar en las bandas de frecuencia que autorice la Secretaría, cuando a juic io de la 
misma sea necesario, equipo contra incendio, en los términos que establezca la autoridad 
en protección civil, tomando en consideración el tamaño y características de las 
instalaciones. 

En todo caso se buscará el establecim iento de oficinas administrat ivas para llevar el 
registro de usuarios, entrada y salida de embarcaciones, y proporcionar información 
sobre cond iciones climáticas y rutas de navegación locales, así como contar con un 

~kama Interno de protección c IvIL 

j ~. 4~f!l1 ~" aCión que se obtenga, se pondrá a d isposIción de las autori dades competentes, 
J f1 ... \~é .,t[;!¡l~~'f: 6) la información resultante con la periodicidad y en la forma que soliciten las 

) 

"'t~~'!til'-U;l:,º ri~,a ,tt~s competentes en el Puerto 
~. 'ti,l<'«$':>'.1I • . ~C:2'C? :-,!.(o ''1:' 

:, ~~~~t",i(¡i?:'~ 
:.,l, ).... ~~fIJ" i! 

. y' ). -.J¡' 
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CAPíTULO X 

OPERACiÓN DEL ESTACIONAMIENTO 

Regla 82.-Sistema de Transporte Terrestre. 

SEMAR 

Para la atención del traslado de pasajeros de cruceros. el Adm in istrador Portuario 
d ispondrá de espacios de estacionam iento exclusivo para la operación del transporte 
terrestre, m ism o que tendrá p ri oridad en la entrada o salida del estac ionamiento que 
opera en e l Lote 7 del puerto. 

Regla 83.-Reserva de Almacenamiento de Automóviles. 

Para la adecuada operación del tráfico de pasajeros de cruceros, operadores, agentes 
navieros y demás invo lucrados en las operaciones de embarque y desemba rque, 
dispondrán de espac ios reservados, para ello y el pago correspondiente, deberán hacer 
solicitud al Administrador Portuario, una vez establecida la programación mensual, el 
resto de los espacios, quedará disponible para el público en general. 

Regla 84.-ldentificación, protección y custodia de Vehículos. 

La custodia de vehículos quedará a cargo del Administrador Portuario; sin emba rgo, los 
, ... """ propietarios d. e los vehículos almacenados deberán contar con póliza de seguro contra 

~'f-"v" :I!, J'. 'j,;;,. .robo y daños, así como daños a terceros. 

ir '\:('¡t\; .. fw~~\~\ eg~a 8S.-Control de áreas de estacionamiento. 
I i!M 'r~:6),I'~ ,:JI ' J ~,'( ."."" .... ~ .. , ¡¡'ára 'U n adecuado control y vigilanc ia en las áreas de estacionamiento, se deber n 

J~: ~~.:'oi:r'eal izar las acciones necesarias que muestren el nivel de la oferta de espacio e 
/~< ·r;g.<,5 :~~~d9~iento, para lo cual es i~dispensablecontar diariamente con la información e 

.- ,areás:<!fIS' ,onlbles siendo obllgaclon del Administrador Portuario realizar los reacomod 
BE~~~IíÍQ,5 para el uso óptimo del estacionam iento. 

INACION GENERAL TI! 
COORD y MARINA '~~~Iii' 86.-De los vehículos que causen abandono. 

EcCIOOIaa<E 
D<I' Una vez transcurrido 5 d ías, no habiendo dej ado aviso de retorn o del propietario o 

conductor, el Administrador portuario, avisará a las autoridades de tránsito municipal, 
para que proceda al desalojo y arrastre al depósito vehicular m unicipal, para que en t odo 
caso el prop ietario, pueda ahí tramitar su recuperación, previo pago de adeudos 
pend ientes y multas correspond ientes. 

Regla 87.-Ascenso y descenso de pasajeros en el estacionamiento del lote 7 
aledaño al puerto. 

Dados los sistemas de reg istro y control, el ascenso y descenso de pasajeros a y desde los 
autobuses, so lo se podrá dar est ando la unidad debidamente est acionada, para que los 
registros coincidan, en caso de retraso de pasajeros para el abordaje y se alcance a 
percat ar el conductor de su llegada, la unidad deberá volver a colocarse en la posic ión 
adecuada y el ascenso deberá quedar en e l registro. 

Regla 88.-Verificación de las condiciones del autotransporte terrestre de pasajeros. 

Es responsabilidad el Administrador Portuario o de las empresas que cuenten con 
autorización para presta r los servicios de estacionamiento comprobar la documentación 
que entreguen los operadores del autotransporte sobre el servicio de manten imiento y 
las permisos en regla correspondientes para llevar a cabo e l servicio, además de que 
deberán contar con Contrato par Prestación de Servicios Conexos, en los cua les se 

() 

~"';:-:-=-..:.~". 
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establecerá la obl igación de dar cumplimiento a las disposic iones establecidas en la Ley 
de Mig rac ión y su Reglamento y a lo que en materia de manejo de personas establezca 

.íel:;¡;~go PBI P que les sean ap licables. 

~.:",~¿~~:é.~ 
f;; ~~t~t"~ ~,:,~~\ ~ 
{'!J ~~,,:~, 1 '."' r,p 

jj;. o.. ., .• :. • ? 
'~ .':é;;)if.<r¡f -. 
~~·. l ,\,-: 1: ...... ~~~ 
~;IT~.. t 
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CAPíTULO XI 

OPERACiÓN DEL TRANSPORTE DE PASAJEROS POR El PUERTO 

Regla 89.-Uso de sistemas 

Será responsabilidad de Administrador Portuario el control y dosificación de las 
Embarcaciones, Flujo por la Term inal de Pasajeros, entrada y salida de Unidades de 
Autotransporte Federa l al Lote 7 aledaño al Recinto Portuario, en coo rdinación con el 
Prestador de Servicios, Terminales y Operadores. 

Regla 90.-0bligatoriedad y permanencia del sistema. 

El Administrador Portuario deberá tener actualizado el padrón de Embarcaciones y 
Transportistas que operan dentro del Puerto, verificando que su documentación se 
encuentre en regla y vigente a fin de mant ener la seguridad y eficiencia en nivel óptimo. 

Regla 91.-De la Coordinación de Operaciones. 

El Adm inistrador Portuario con las autoridades competentes y operadores involucrados, 
en la j unta de Programación determinarán los procedimientos para el flujo de sa l ida y 
en ,a~da de los pasajeros por las diferentes fases de transporte y deberá de realizarse de 

.a2t érdo·con los establecido en la junta de Programación; en caso de fortuitos, personal 
"f de la ' Navie'rj3 deberá estar en la Term inal de pasajeros, para la atención de fortu itos o 
~ ;/ . . _(r, I ¡¡j, ·.~?'2;p~Slg r.rCl~s. 

;, ' \~~9L~i 92.-~~gUlaCiÓn para el Traslado de pasajeros entre la Terminal de Pasajeros y 
k l&#~~ros. . § " -...y·r ..... ~ 

r~'i v ~ ... prevjo al in icio 9~.:as operaciones para el tránsito de pasajeros entre el Crucero y 
~.- - Terminal de Pasajeros de Cruceros, el administrador Port uario, será responsable 
COORDINACll»PJl3i<lisB'rI:ll(21!!E!leor'ea l icen los preparat ivos de acuerdo con lo previsto en la Junta 

y t<1ll~~_'~L~Oa3 e Operaciones. 
CtR5CCIOMI 

En caso de no darse las condiciones cl imáticas, el responsable por parte del prestador e 
servicio de lanchaj e notificará al responsable de la Adm inistración Portuaria e la 
Terminal de Pasajeros, para que se ajuste e l programa de operaciones, y no se vea 
afectada la programación con arribos subsecuentes o se afecte lo menos posible. 

Regla 93.-Del movimiento de pasajero durante la Terminal de Pasajeros de Cruceros 

El Administrador Portuario será responsable de coordinar con los responsables de las 
navieras, el desalojo de pasajeros en la Terminal de Pasajeros de cruceros, esto pa ra 
agilizar la salida y solo puedan estar en las áreas de descanso, pasajeros con algún 
problema de movi l idad o pasajeros de la tercera edad, a fin de desalojar las áreas de 
ci rculación. 

Para logra r la eficiencia prevista en el párrafo anterior, deberá cercio rarse de que los 
autobuses se encuentren listos, y los andadores desalojados para los pasajeros que salen 
a pie. Para mejor coordinación recibirá la información de parte de la naviera, de la logíst ica 
que seguirán los pasajeros, es deci r la cantidad de e llos que tomarán un tour fuera del 
puerto y utilizarán autotransporte y los que saldrán por los andadores. 

Para agiliza r la atención de pasajeros por revisión y contingencias en la circulación por el 
muel le de la Term inal de Pasajeros, deberá haber persona l de la naviera en todo 
momento en dicha Terminal de Pasajeros. 

De igual manera, y para la atención de contingencias, se preverá por parte del 
Administrador Portuaria esponsab le de la terminal , de contar con kit de primeros 

a 
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auxilios, sil las de ruedas, camillas, etc. Para auxiliar en la movilidad o en la atención de 
cua lquier contingencia de algún pasajero. 

Regla 94.-De la operación de Unidades de transporte terrestre. 

Para la eficiente sa l ida o desalojo de pasajeros de cruceros, por las posiciones para 
autobuses en el lote 7 aledaño al puerto, las Unidades deberán estar con anticipación de 
10 minutos previo al embarque programado, ello para no generar retrasos en la sa l ida 
programada, que generen retraso en los itinerarios marcados para cada unidad de 
autotransporte de pasaj eros. 

Una vez cargada o descargada la unidad de transporte deberá dirigirse directamente a 
la salida, sin realizar paradas en vialidades. 

Para logra r mantener la eficiencia, el administrador deberá mantener comunicación con 
la Dirección de Tránsito Municipal para que su personal proporcione las facilidades en el 
f lujo vehicular a las Unidades que salen del puerto. 

En caso de susti t ución de Unidades de último momento, el personal responsable del 
estacionamiento deberá revisar que la unidad reúna la documentación y que se 
encuentra en condiciones operativas y de h igiene para dar el servicio. No se permitirá la 

~Ull§ i,~c.ulac i ón de Un idades que pongan en riesgo tanto a los pasajeros, como a las 
. #. ; ins" ajaciones y que no aseguren el cumplimiento del itinerario marcado para el grupo de 
. ;S ff .. J'! ' Pé!saj~~os a trasladar. . 

(,I'l ~-~J~' .... \.'.,c'='\ r.f'o 

) 

1A~rr~'·'~~j~a;::5.-~el aseguramiento de los pasajeros. 

,. .'Ii1!o~<fPat'(~aranti zar la atención adecuada y protección de Pasajeros, las Agencias Naviera 
,', "'0" ~ilt¡lfii gnatarias, como responsables del arribo y del buque, deberán prever que I s 

~ :' _ .. _ .- pasajeros, c~_J;1ten con segu ro de gastos médicos mayores, así como prever se cuen e 
~~ con 'atención . inmediata ante contingencia y fortuitos que sufran los pasajeros n 
COORDINACIONNGA·EN"i:"tl'...q.I;c)'J) i~V~e de los luga res y sitios visitados al arribar a puerto. 

y MARI J ~1ET&r'7i u: 
GfNE!!/>!. PUfi'TOII 

Iill'fCCIOll Heg a 96.-De la pernocta de Cruceros (Overnight). 

Para atender adecuadamente a pasajeros y a los Cruceros que pernocten en el puerto, 
deberá acordar en la junta de Programación que se confirme el arribo y la pernocta, 
términos de dicha atención y las tarifas, tanto con el Adm in istrador Portuario, como con· 
los Prestadores de Servicios involucrados, para que se cuente con las embarcaciones, 
equipos y persona l operativo y de seguridad y vigilancia suficiente en la Terminal de 
Pasajeros, a fin de que las operaciones nocturnas de lanchaje se den de manera eficiente 
y segura hasta las 23:00 horas. 

() 
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/:fi" 
~f 
¡ 

CAPíTULO XII 

INFORMACiÓN ESTADíSTICA 

Regla 97."Del sistema estadístico. 

, SEMAR 
• "[He, • ".~" 

Será responsabilidad del Administrador Portuario llevar un control de los flujos de la 
información sobre el comportamiento tanto de embarcaciones como de mercancías por 
el puerto en genera l y en cada terminal o instalación en lo particular. 

La Admin istración cumplirá con los reportes de informe y estadísticas en los términos 
que señalan la Ley y su Reglamento. así como. en los términos que le soliciten la 
Secretaría y el Comité de Operación, los cuales serán enviados a la Secretaría a través de 
la Dirección General de Puertos de manera mensual, por lo que el envío de la información 
por parte de los cesionarios y prestadores de servicios tiene un carácter de obligatoriedad. 

En la presentación de los informes y estadísticas de la Adm in istración Portuaria al Comité 
de Operación, aquél podrá proponer medidas para mejorar o corregir deficiencias 
detectadas en la operación del puerto o en la prestación de servicios de la misma. 

Es responsabi lidad de las Marinas y cesionarios entregar a la Adm inistración la 
información sobre el desarrollo de las operaciones que tienen lugar en el Puerto con el 
fin de elaborar los análisis sobre: 

\1,,\tlO~ '·il:,. 
{f, .'. :'L '. 'E¿ comportamiento del tráfico tanto de embarcaciónes como de pasajeros por el i ,J'i~ > ". ",,;.p \éi erto en general y de cada Marina o Instalaclon en lo particular. 

",~~~Il:i~;\ Ca:.variación del tráfico de manera mensual, trimestral y anual. I /lí; t';i JIL:'.\~·f\'il.aliz~r la ocupación del puesto de atraque y de las Marinas o instalación, 

, .ti ~~~.r~;~~:: ~r'énvío de la información. 
l'i!)" ,., '\W;;", _7"'~ '.' " Ji {fJ"l ' ;;" '¡'¡¡~MpJ~as!~~narios , deberán enviar, dentro de los primeros cinco días de cada m s, 
,.. ',.~ "pof la'vlaque íaAamlnlstraclon determine, la Informaclon de sus operaciones de acuer 
,,~c~¡101SlfªfI1~lectrónicos establecidos para tal fin, donde se informará del desarroll 

Y~~l9iones generales del mes de la Marina o Instalación cesionada, 

lliAacClQl< I 99 DI' f " dO' diO ' Reg a ," e a In ormaclon esta Istlca e as peraclones 
Embarque/Desembarque. 

Dia riamente al termino de las operaciones o al día siguiente a más tardar, el Agente 
Naviero consignatario, deberá entregar al Administrador Portuario la información de los 
buques de su responsabilidad atendidos en el puerto, la información relativa al pasaje y 
tripulación a bordo, al pasaje y tripulación desembarcada y embarcada, así como los 
tiempos de arribo, fondeo y zarpe de la embarcación, 

Por su parte el operador del servicio de lanchaje o tender que prestó los servicios de 
embarque/desembarque, deberá llevar y presentar el registro de cada una de las 
emba rcaciones utilizadas para la prestación del servic io, presentando el nombre o 
número de la embarcación, nombre de piloto, hora de atraque y desatraque, número de 
pasajeros en desembarque, y número de pasajeros en embarque, en cada movimiento, 
Así como el resumen de la suma de pasajeros desembarcados y embarcados por Crucero 
atendido. 

Regla 100." Capacidad de servicio. 

La administración recibirá de los cesionarios del Puerto, dentro de los primeros 30 días 
de cada año, el informe de las características técnicas de sus instalaciones, la capacidad 
de servicio estática y d inámica. 

" 
Q 

~:.::::-:;~--
",".mA 



SEMAR 

Así mismo los ces ionari os deberán informar cada tres meses las condiciones generales 
que guardan las instalaciones cesio nadas y la capacidad de servicios uti lizada y 
d isponible. 

Regla lOl.·De la Información de los servicios portuarios y conexos. 

Para tener un control de la información de la prestación de los servicios portuarios y 
conexos, los prestadores de servicios que cuenten con contrato celebrad o con la 
Administración deberán envia r por la vía que la Administración determine, la información 
referente a los servicios prestados, destacando el número de embarcaciones atendidas, 
características del servicio y cantidad de insumas (si corresponde) sumin istrados al barco, 
de acuerdo a los formatos e lectrón icos estab lecidos para ta l fin, dentro de los primeros 
cinco días de cada mes. 

La información mínima que deberá contener los reportes que los operadores y 
prestadores de servicio entregarán a la Admin istrac ión Portuaria, será: 

1. Número, características y tiempo de estad ía de las embarcaciones atendidas y su 
procedenc ia, así como su destino, si esta embarcac ión zarpa de este puerto y en 
qué muelle se encuentra. 

11. Total, de pasaje ros de las embarcac iones atendidas. ~ 
111. Número de pasajeros nacionales y extranjeros a quienes se les proporcionaron 

(t~~~:I(:-I: servidos. . 
;"').'. ·IV.<;, Relación de los servic ios prestados. 
~,;i~r,.'&},y~l90menta rios sobre el desarro llo de las actividades rea lizadas. 

) 

tM ~~",~""" \~,\ 
t,"''t.~;;~~~~a:¡l;¡~eri0r. sin prejuicio de la información o estadísticas que se deban proporcionar 

" 

~"'t~~f,'¡Lme a'lo señalado en los contratos de cesión parcial de derechos o de prestación de 
;. .~ tBl1'clos celebrados con la Admlnlstraclon. 

\re_._-. ioa.~~ión Portuaria pondrá en sus oficinas, a disposición de los 
' puerfi~-' 'B'ir'1'lbs operadores y prestadores de servic ios, un banco de 

COORDINACION GE"IF,eAt.f?!tml~: 
y «.1ARINA rVn:.~c~ 

ll!AECCIO'lGENE ..... 'f Estadísticas sobre arribos de cruceros. 

11. Planos de conjunto y esq uemát icos del puerto. 
111. Directorios de autoridades, operadores y prestadores de servic ios. 
IV. Anuario estad ístico y analítico de las actividades relevant es relativas a la ope, 

port ua ria. 

Regla l02.-Sanción por omisión de informes estadísticos. 

La Administración en coord inación con los cesiona ri os, establecerá por med io del Comité 
de Operaciones, un programa de reco rridos a todas las áreas del Puerto, para la detección 
de condiciones y actos inseguros. 

Para tal fin se presentará un calendario anual de visitas. 

Del res u Itado de dicho recorrido, se emit irán recomendaciones y observaciones que 
deberán ser subsanadas y cumplidas por qu ien corresponda dentro del plazo de tiempo 
que en su momento se determine por el responsable de la acción co rrect iva. Los 
Ces ionarios deberán dar las faci l idades para e l recorrido en sus instalaciones. 

§ 
, ' 
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CAPíTULO XIII 

SEGURIDAD E HIGIENE EN TERMINALES, INSTALACIONES PORTUARIAS, 
PRESTADORES DE SERVICIOS, MUEllES, EMBARCACIONES V EN GENERAL EN 

PERSONAS V/O MERCANCIAS 

Regla 103.· Riesgos y contingencias. 

Con objeto de p revenir y afrontar en el puerto posibles contingencias o emergencias tales 
como atent ados t erroristas, huracanes, incend ios, sism os y accidentes o inc identes de 
embarcaciones, las dependencias con oficinas en el mismo, la Adm inistración Portua ria , 
los operadores, prestadores de servic ios, navieros, ag ent es navieros; t ransportistas, 
usuarios yen genera l las personas físicas y morales que intervengan en las actividades 
portuarias, se sujetarán al Programa de Protección Civil y Manu al de Proced im ientos en 
caso de Desastres del Puerto que, como ANEXO VI , se int eg ra a las presentes Reglas. 

Regla 104- Responsables del Programa de Protección Civil del Recinto Portuario. 

La Capitanía y la Admin istrac ión Portuaria, se encargarán de difund ir, v igilar y supervisar 
el cumpl imient o de las acciones que contempla el citado Programa de Protección Civi l, 
informando de ello al Comité de Operac ión en los términos y con la periodicidad que este 
recom iende. 

~"'~Q~O caso, corresponderá a la Capit anía:coordinar las labores de auxilio y sa lvament o, \ \ 
~(' ,·,E;n:.ló·s;·érminos del art ículo 17 de la Ley .. Así m ismo el apl icar la legislac ión vi~ente sobre \. 
~ . '¿' ~a." [lJ,atW. la , en virtud de ser la Autori dad. La responsab ilidad en este Amblto d 

/- l,'.-~;'~O~i~,i~~a?,~r Portu ari o, se eje rc~rá a través de la Gerenci ~ de.<?peraciones e I ~genierí 
,. ...t:.'':~f'r807~_e ra,,~,~nta r con la capac idad para su correcta ap llcaclon y observancia por I 

" "";\\\.:~l{r.l~ del Puerto. # ~~~ "le .~-' '\ 

t Regla 10S.cd'lesl:!pnsables del Programa de Protección Civil de cada Cesión Parcial d 
~-.. : Dér eélfÓs. -,0='» 

~IIACIOt<~~~~d del Cesiona rio conta r con su propio Prog rama Interno de Protección 
¿~~I",j~~ su reva lidación anual ante la Unidad Estatal y/o Municipal de Protecció 

1IfI' Civil ; así mismo, establecer, implementar y mantener procedimientos de comunicació 
en materia de protección civil, así como realiza r simu lacros con su personal e informar a 
la Administración Portuaria los informes del seguim iento al programa interno de 
p rotección civil. 

Los cesionarios del puert o est arán obl igados a implementar un Programa de Protección 
Civil, de acuerd o a la naturaleza de las actividades que realicen, al plan de protección del 
Código PB IP del Puerto y al Programa de Protecc ión Civil del Recint o Portuario, a fin de 
preveni r accident es y enfermedades, así como pa ra contar con las insta lac iones 
adecuadas pa ra el desarrollo del trabajo y mant ener las accion es necesari as para 
m inimizar las afectaciones ante las diferentes situaciones de riesgo que puedan 
presentarse en el Puerto . 

Regla 106.- Responsabilidad de los prestadores de servicios portuarios antes los 
programas de protección civil de las áreas donde realizan sus actividades. 

Los Prestadores de Servicios Portuarios deberán tener conocim iento y competencia en 
materia de Protección Civil y sujetarse de manera obligatoria al Programa Interno de 
Protección Civ il del Puerto en las medidas que sean aplicables a las contingencias que 
están expuestos durante su permanencia en el Recinto Portuario. 

Los Prestadores de Servicios Portuarios que tengan celebrado contrat o o autorizados 
med iante permisos con la Admi ación Portuaria, estarán obligados a conocer las 
medidas de seg urid ad e higiene rtinentes de conf idad n lo dispuesto 

a 
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Normas Oficiales aplicables y en los Prog ramas de Protección Civil de las áreas del 
Recinto Portuario donde se presten sus servicios. 

Regla 107.- Supervisión de la capacitación en materia de protección civil. 

La Administración Portuaria, mediant e su Gerente de Operaciones e Ingeniería, 
supervisa rá que los Cesionarios y Prestadores de Servicio den cumplimiento a sus 
programas de capacitación, de acuerdo con e l programa anual recibido y sus respectivos 
avances. 

Regla 10B.- Seguridad e Higiene en turismo náutico y pesca deportiva en el Puerto. 

En el traslado de turistas en embarcaciones menores, deberán observarse las Normas 
sobre Seguridad e Higiene ap licables y las de prevención de accidentes que dicte la 
Autoridad en materia de trabajo y previsión socia l, así como las precauciones que 
determine la autorización. 

Para la pesca deportiva, la l impieza del pescado deberá rea lizarse en las áreas específicas 
que determine la Administración Portuaria y ut ilizando el servicio de fileteo que esté 
autorizado, se p rohibe fileteo en embarcaciones dentro del puerto, a efecto de eVit ar la ~ 
contaminaCión de desechos sól idos y líquidos, asi como la limpieza e Imagen de las áreas 

(~!,;m~:~~,Qmp rend¡das en la terminal portuaria. \ 

IG.¿,.¡f;~¡· 'El ~érvicio de fileteo a ut ilizar será el que esté autorizado; se prohíbe f ileteo en '\ 

~ >'l%:', ' e.,!",,~~rc~ciones dentro del puerto. 
, ... 3"" - ''' ''V_¡~iS.~'J .'¡f 

~
" ~Z';(~::~G~~.9.1!i' 109.- Seguridad e Higiene en el embarque, desembarque y tránsito de 
" ~'-;-:.~~_aJeros.\ • 

: :,.~ ' '!(.¡~ ~:J~ .... j.,;- "'1 
" .. " '. La seguridaCil e higiene en el embarque y desembarque de pasajeros y su t ráns ito al 

;e:::. ._- . ':" iá¡'''E!iJ'I':¡:[ej~cinto, será responsabilidad de la Administración Portuaria. 

o:QQRCINACIONGENE')\~'~Administración supervisará la operación segura de los medios de transporte 
Y=-~~tre dispongan los tours operadores, que cumplan con las condiciones d 

WlREC seguridad e higiene para el transporte seguro de los pasajeros a los distintos tours 
contratados. 

Regla 110.- Medidas de seguridad e higiene en las maniobras y servicios portuarias. 

La basura o material contaminante generada por operadores y prestadores de servicios 
deberá ser retirada con la frecuencia que fije la Admin istración Portuaria de las áreas 
donde se reciba almacenaje. 

Para evitar contam inaciones en las áreas del puerto, la basura de embarcaciones deberá 
sacarse de a bordo en los lapsos y condiciones que fijen las autoridades correspondientes, 
manejándose envases apropiados para su traslado a la zona de disposición final. 

Deberán realizar contrato con el prestador de servicios autorizado para recolección 
oportuna de su basura y si son aceites con depósito autorizado de contaminantes. 

Regla 111.- De las medidas de seguridad en los muelles. 

Se deberán tomar las precauciones necesarias para imped ir derrames de combustible en 
los muelles yaguas del puerto, para el efecto, se colocarán recipientes debajo de las 

contener un posible derrame. En caso de observar derrames o fugas, la Administración 
Portuaria, suspenderá las operaciones hasta que se garantice la reparación de las tomas, 
apegándose a las leyes y reglamentos respectivos, asi como a los convenios 

I 
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Regla 112.- Medidas para prevenir accidentes. 

Los Cesionarios y Prestadores de Servicios. deberán mantener las áreas y su perficies de 
trabajo limpias y en condic iones de segu ridad para sus trabajadores y usuarios durante 
las operaciones. 

Las embarcaciones atracadas en los muel les, les queda prohibido si no cuentan con las 
instalaciones apropiadas, ach icar sentinas, lavar sus tanques de combustible vertiendo 
los desechos al m ar, verter hid rocarburos y otras mater ias contaminant es. 

Así mismo, deberán capaci t ar a su personal en todo lo rela t ivo a la seguridad e higiene 
en el trabajo, de acuerdo con la natu raleza de los trabajos que desempeñen y de las 
instalaciones en donde se encuentren operando. 

La Admin istración Portuaria podrá requerir a las empresas del Puerto la información 
documental que compruebe lo dispuesto en la presente regla. 

Regla 113.- De la supervisión de la seguridad. 

Cuando la Admi n istrac ión Portuaria tenga conoc imiento de problemas de 
cont aminación o riesgo ambiental hará saber a la autoridad federal competente y a la 

..,... Capitanía, y coadyuvará en el cont rol y solución de los problemas que se presenten, con 

e~~~¡~~~~:,:dle coord inac ión regional del plan nacional de contingencia ambiental. • ¡ 
f_ y prestadores de servicios deberán permit ir el acceso a su área de trabajo, 

rsol\]a' l de la Capitan ía y la Admin istración Portuaria que en ejercicio de su 
-,;r'¡nnP" 'SI,' presenten con orden esc rita del Cap itán de Puerto o de la Administrac ión 

~f~m{~!; i,~,, ~ 1 el que se indique el objet o de la visita pa ra supervisar la seg uridad, con los 
de las personas que habrán de realizarlas. 

fii¡;=~~~~~operación dejas terminales e inst alaciones, independiente del cumplimiento de lo 
11 isitos p revios relativos a los estud ios de impacto am biental y riesgo requeridos p a 

';ioim~~~~~¡~\~~r~::r~~nl de dichas term inales e insta lac iones, la Administ ración Port uaria, 
.. , ., los prestadores de servicios deberán apega rse a la Ley General de 

i o Eco lógico y la Protecc ión al Ambiente, así como a los conven ios 
internac ionales, reg lamentos, acuerdos y disposiciones leg ales correspond ient es con el 
fin de preservar e l ambiente y evita r la cont aminación del mar por vert imiento de 
hidroca rbu ros, desechos y otras materias. 

Regla 114.- Daños o accidentes. 

Todos los Cesionarios, prestadores de servic io y usuarios, están obl igados a reportar a la 
Admin istración Portuaria y en su caso a las autoridades correspond ientes, los daños o 
acc identes que se generen en sus inst alaciones dentro de las áreas comunes y dura nte 
la prestación de los servicios. 

Los daños que causen a la inf raestructura o accidentes por mala operac ión deberán ser 
reparados e indem nizados de manera inmediata por el responsable, debiendo para ello 
conta rse con e l d ictamen oficia l de la Autoridad y la conformidad del Administrador 
Portuario a través del procedimient o. 

Regla 11S.- Reportes de Seguridad e Higiene y área responsable de recibir los informes 
anuales del programa de protección civil emitidos por autoridad competente. 

Los Cesionarios, Operadoras y Prest adores de Servicios entregarán al Administ rador 
portuario un informe de los accidentes y eventos sobresalientes sobre la seguridad e 
h ig iene en sus inst alac iones en los pr imeros cinco días del mes. 

o 
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CAPíTULO XIV 

CONTROL AMBIENTAL Y PREVENCiÓN DE LA CONTAMINACiÓN 

Regla 116.- Normatividad en Materia Ambiental, supervisión y prevención. 

En la operación de las terminales e instalaciones, Independiente del cumpl imiento de los ( 
requIsitos prevIos relativos a los estudios de Impacto ambienta l y riesgo requeridos para 

los ceS ionariOS y los prestadores de servIcIos deberán apegarse a la Ley General de 
Equilibrio Ecológico y la Protección al Ambiente, así como a los conven ios "~ 
Internacionales, reglamentos, acuerdos y disposIciones legales correspondientes con el --.,J ~ 
fin de preservar el ambiente y eVitar la contaminaCión del mar por vertimiento de ~ 

hid rocarbu ros, desechos y otras materias. -J 
::~~aell17~~:~e:~c::~C~:i:~r:: las obras y actividades relacionadas con trabajos de ~ 
conservac ión, mantenimiento, reconstrucción, term inación, modificación, ampliac ión. 
mejoramient o, modernización y desarrollo de obras en el puerto de obras en el puert 
deberán contar con las autorizaciones y licencias reglamentarias en materia de Impac 

~"" "i .• ;.t!i~9. tal autorizadas por la Administración Portuaria. 
¿p .. -~fWil~.~ d b ' b l" ;S' oc, ,A~. -m l~r\,o, se e era o servar o siguiente: 
"'11~ ,,\~.. <o 

/ ~,,'·i~.,"'·· 1. _ L~~oDra y sus límites físicos deberán esta r senalizados. 
, ~ (::::':::c~Y~/ ~ls materiales de construcción se deberán concentrar en zonas autorizadas, 

Ii! ~~'(~lfOrlT)a que se reduzca la emisión de polvo. 
té' " l'< ·1fr. En 'caso de existir emisión de polvo, para evitar afectaciones a terceros o la calid 

"~L' ___ ~ 

_ .. . ~~· .: :?~S···'·- d;j.él 'aire;:""se deberán mantener húmedas las vialidades por donde circu len 

< • <;'¡li¡;lJí?R"Q~JY maquinaria. 
COORDINACIO~~:~~~S:webe rán mantener limpias las vialidades tanto de vehículos como peatonales. 

IIIRE~:o;._E~oog~~8híbe el vertimiento en aguas portuarias y drenes pluviales de cualquier tipo 
de residuo o materia de construcción. 

VI. Se deberá contar con extintores de la capacidad, cantidad y tipo dependiendo de 
las características y extensión de la obra que realice. 

VII. Deberán contar con persona l capacitado en la atención a emergencias. 
VIII. Una vez concluida la obra , el contratista deberá retirar su equipo y maquinaria, 

dejando limpias las instalaciones de residuos y materiales. 

La Administración Portuaria, Concesionarios y Prestadores de servicio, deberán atender 
la supervisión en materia de construcción de obra y mantenimiento para notificar y 
confinar las áreas de afectación por las labores antes mencionadas. 

La Administración recibirá y emitirá notificaciones relacionadas con el alcance e impacto 
de los trabajos y gestionará recursos para supervisar que los contratistas estén enterados, 
conscientes y dispuestos a mitigar las afectaciones de operaciones del Puerto. 

La supervisión de la Administración deberá asegurarse de notificar los calendarios de 
arribos a los contratistas. Designar áreas para el acceso, tránsito, acopio y Almacenaje de 
equipos y materiales, así como vigilar su comportamiento mediante controles 
documentales y supervisión en campo. 

Regla 118.- Condiciones en materia de construcción para asegurar que la ejecución 
de obra no afecte la continuidad y operación del puerto. (medidas preventivas) 

El Adm inistrador Portuario y los Cesionarios deberán cuidar que los trabajos, obras y 
actividades se rea licen de manera que no obstruyan las áreas navegables y vialidades, 
que aseguren que la obra no afecte la continu idad y operación del Puerto. E 
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Administra dor Portuario, en coordinación con el Cesionario deberá tener en cuenta la 
autori zación del estud io de impacto ambiental y las recomendaciones para mitigar el 
impacto ambiental. 

El contratista deberá emplear controles operacionales, el que más le aplique de acuerdo 
con sus actividades para no interrumpir con la operación del Puerto. 

Para vigilar el cumpl imiento en términos de seguridad y preservación del ambiente de 
los Contratistas o constructoras que realizan obras portuarias, civiles o mantenimientos 
a la infraestructura portuaria, se realizarán supervisiones durante el tiempo que duren 
dichas actividades. 

Para el caso de obras en vialidades comunes y casetas de control de accesos, la 
Administración tendrá alternativas del flujo vehicular y tiempos de ejecución a fin de 
evi t ar afectar la entrada y salida por aut otransporte. 

Para el caso de dragado en los canales y dársenas del puerto, la Administra ción 
coordinará con las terminales y marinas el arribo para hacer uso de los tiempos en que 
no se afecte la entrada y salida de las embarcaciones. 

Regla 119.- Operación de Pasajeros y turismo náutico. 

~:~'" t;)J>,J'o_ Durante el traslado de pasajeros del c ru cero al muelle y viceversa, el personal encargad 
, ~" 'en las embarcaciones cuidará que 105 pasajeros, no al imenten a la fauna marina, vierta 

al imentos en la dá rsena interior del puerto o tiren basura al espejo de agua. Así mism 
los responsables de embarcaciones menores para la prestación de servicios al turism 
náutico, serán igualmente responsab les de que no se alimente a la fauna marina 

·""~n,.., arrojen alimentos, así como basura a las aguas de la dársena interior. 

~ f :i'.' . ~;'Oi": '_ -
-, ; • . .:.¡":",\ \ 

J~!l;t.,: : , ~~,, : r:.- ' 

Regla J~O.- De la Generación, Almacenamiento y Disposición Final de Residuos. 

Todos los cesionarios deberán realizar una gestión integral de los residuos, para lo cual se 
deberán realizar la identif icación, clasificac ión, a lmacenamiento y disposición final de los 
residuos generados en cumpl imiento de la Ley General para la Prevención y Gestión 
Integral de los Residuos y su Reglamento, así como la NOM-052-SEMARNAT-2005 y la 
NOM-161-SEMARNAT-2011. 

La basura o material contaminante generada por operadores y p restadores de servicios 
deberá ser retirada con la frecuencia que fije la Administración Portuaria de las áreas 
donde se reciba almacenaje. 

Regla 121.- De la Recolección de Residuos Generados por las Embarcaciones. 

Para evi t ar contaminaciones en las áreas del puerto, la basura de embarcaciones deberá 
sacarse de a bordo en los lapsos y condiciones que fijen las autori dades correspondientes, 
manejándose envases apropiados para su traslado a la zona de disposición final, 
cumpliendo con las normas expedidas en términos de Salud y Medio Ambiente así como 
permisos y/o autorizaciones de las dependencias correspondientes para el transporte y 
disposición fina l. 

Deberán realizar contrato con el prestador de servicios autorizado para recolección 
oportuna de su basura y si son aceites con depósito autorizado de contam inantes. 

Regla 122.- Del Control de la Contaminación del Agua en el Puerto. Se deberán tomar 
las p recauciones necesarias para impedir derrames de combustible y drenaje en aguas 
del puerto, para el efecto, se colocarán barreras infla bies alrededor del área afectada, a fin 
de contener un posib le derrame. En caso de observar derrames o fugas, la Administración 
Portuaria, suspenderá las operaciones hasta que se garantice la reparación de las tomas, 

a 

~~;:::-:;.,~ 
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apegándose a las leyes y reglamentos respectivos, asi como a los convenios 
internacionales en la materia. 

Regla 123.- Del Control de la Contaminación del Suelo. 

Se deberán tomar las precauciones necesa rias para impedir derrames de combustible en 
los muelles del puerto, para el efecto, se colocarán recipientes debajo de las conexiones 
de las tuberías, a fin de contener un posible derrame. En caso de observar derrames o 
fugas. la Adm inistración Portuaria, suspenderá las operaciones hasta que se garantice la 
reparación de las tomas, apegándose a las leyes y reglamentos respectivos, así como a 
los convenios internacionales en la materia. 

Queda prohibido a toda embarcación arrojar lastre, escombros, basura, derramar 
petróleo o sus derivados yaguas residuales de cualquier especie. 

Regla 124.- Del Control de la Contaminación por ruido ambiental. 

Se deberán tomar las precauciones necesarias para impedir el ruido excesivo de motores 
de embarcac iones menores cercanas a los andadores del puerto. Así mismo, y para 
maquinaria de las embarcaciones de traslado de pasajeros, se deberá dar el 
mantenimiento adecuado a motores y escapes para mantener las cond ic iones de conf rt 

~~ eA el traslado de los mismos. 
:J!p ,"r. . iF '- 'o.' '. Regla 125.- Del Control de la Contaminación del Aire por fuentes de emisiones de 

.~ "¡I",~~L .. 

... ~",~.0,¡<tt~ .. l ¡ Normatlvldad aplicable a emis iones de gases Invernadero y partícu as 
...:,;,:c.°,t:!!:":;:<,"7 ~1./ suspendidas. 
·~~t~~"11: ./!If 

.' ;;¡¡¡.-4i! ' La presente Reg la se estab lece con base en los articulas 76, 77, 87 Y 88 de la 
.' General de Cambio Climático yen los artículos 3, fracción 11 . incisos c) y d}, 6 Y 

¡.~¡~!=~_:' .. ;':,~~. ":' .. " Re,glamento en Materia del Registro Nacional de Emisiones., para la integración 
DIN"CIONGENE~.l 0'il?~r- r~i'stema de Info~mación Sobre Cambio Climático, el cual pretende generar 

CCIOR vtMllllI~~~IlE""""a'fu plar la Informac lon necesaria para la formulaclon de los Ind Icadores Clave que 
D\REcGICI'úO formulará el Inst ituto Nacional de Estadísti ca y Geografía (INEG). 

Para lo anterior, la Administración Portuaria, por medio de la Gerencia de 
Operaciones e Ingeniería, será la responsable de llevar el Inventario del 
equipamiento Portuario, así como de desarro llar el Plan de prevenc ión y Control. 
mismo que se describen más adelante. Así como de establecer en conjunto con 
la Coordinación General de Puertos y Marina Mercante, la definición de 
indicadores, metas y frecuencia de medición, de citado plan de prevención y 
control de la contaminación del aire por emisiones de fuentes f ijas y móviles. 

2. Límite organizaciona l. 

La presente regla es de aplicación ob ligatoria dentro de las áreas que componen 
(Recinto Portuario Concesionado/Área concesionada) por el Gobierno Federal a la 
Adm in istración Portuaria. 

3. Límite operac ional. 

La presente regla es aplicable a todas las áreas comprendidas dentro de los límites 
del puerto, definidos en las presentes reglas de operación. Así mismo aplica para 
todos los cesionarios y permisionarios con que la Administ ración Portuaria tenga 
firmado cont rato, así como a prestadores de servicio que cuenten pa ra su 
operac ión con alguna de las siguient es fuentes de emisiones de Gases Efecto 
Invernadero. 

a. Vehículos para rea li za r tareas livianas que sean propiedad de la empresa o 
se encuentren baj Igún tipo de arrendamiento, 
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b. Vehículos para realizar tareas pesadas que sean propiedad de la empresa 
o se encuentren bajo algún tipo de arrendamiento. 

c. Equipo de manipulac ión de la carga propios o bajo algún tipo de 
arrendamiento. 

d. Transporte ferroviario. 
e. Embarcaciones para proporcionar los servicios portuarios consignados en 

el artículo 44, fracción I de la Ley de. Puertos. 
f. Calderas y hornos en edificios. 
g. Red eléctrica. 
h. Plantas de energía. 
i. Instalaciones Industriales o de fabricación. 
j. Oficinas Administrativas 
k. Iluminación de accesos, áreas y vialidades. 
1. Cualquier otra fuente de emisión que posea y opere la empresa para la 

prestación de sus servicios. 

4. De las responsabilidades en el proceso de Integración del inventario del GEl del 

. 0-' _¡;¡os If'.r . •. ' puerto. 

;¡t é""'~; .. "' '-" ES responsabilidad de la Administración del Sistema Portuario Nacional Cabo Sa 
¡: ~, " ! ¡;; . ,.'. ji t!:ucas: 

I 
fO\ I~ ~ .. '. 1~!tJ 

~.'}-(>,;,/:.~~:,.,.- ~"',,';' a. Real.iz.ar un ~enso de 105 cesionarios,. permisionarios ~ . ·~restadores d 

/

.1 ~~.·;,:.r<:V·;"'· . servIcIos obligados a presentar los Informes de emlslon de GEl, d 
,.:' . ;'~, '. ~~§1~' econformidad con lo señalado en los límites organizacional y operacional. 

t . b"":::,,s oord inar la integración del inventario de equipamiento portuario po 
~ ~.~c~_>.,. -~..; . -éada uno de los cesionarios, permisionarios y prestadores de servici 

COORllINACION GENERAL DE PUERTOí1>ortua rios. 
y MAR1NAr~~~1a.€ . . Determinar de la forma en que los cesionarios, permisionarios y 

IHREcClOllGENE prestadores de servicios, deberán presentar los informes y establecer la 
frecuencia en que se realizará la medición de las emisiones de GEL 

d. Establecer los medios de comunicación pa ra recibi r los informes de los 
cesionarios, permisionariosy prestadores de servicio, así como sistematizar 
dichos procesos. 

e. Implementa r la metodología de medición de emisiones de GEl en su 
ámbito de competencia y realizar su propio inventario de emisiones de 
GEL 

f. Proporcionar capac itación a su personal en la adqu isición del 
conocimient o necesario para la aplicación de la metodología determinada 
por la Secretaría de Marina, para realizar el inventario de emisiones. 

g. Proporcionar asesoría a los cesionarios, permisionarios y prestadores de 
servicios en la implementación de la metodología en su ámbito de 
compet enc ia. 

h . Integrar el inventario de la emisión de GEl del puerto que incluya la 
información de la Administración Portuaria y de los cesionarios, 
permisionarios y prestadores de servicio. 

i. Llevar un control de los flujos de información sobre el comportamiento 
GEl, así como de las acciones de mitigación y reducción. 

j . Integrar el plan de prevención y control de la contaminación del aire por 
emisiones de GEl en colaborac ión con los cesionarios, permisionarios y 
prestadores de servicio. 

k. Proporc ionar a la Secretaría de Marina los informes que le sean requeridos. 

Es responsabilidad de los ceSiOnariOS, permlSlonarlOS y prestadores de servIcIo 1; 
... t O ,,"~ J \ ~ 
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a. Implementar la metodología de medición de emisiones de GEl en su 
ámbito de competencia. 

b. Cumplir con la entrega de los informes de emisiones dentro de los 
primeros 4S días naturales de cada año. 

c. Proporcionar los datos requeridos por la Administración Portuaria para 
integrar el inventario del equipamiento portuario y seguimiento al p lan de 
prevención. 

d. Establecer metas en el ámbit o de competencia de conformidad con el 
plan de prevención y contro l de la contaminación del aire elaborado por la 
Administración del Sistema Portuario Nacional de Cabo San Lucas. 

e. Cumplir con la normatividad aplicab le en materia ambiental. 

S. Inventario del equipamiento portuario. 

",",""S 'ir." 
h~ fe:;:::: .... "...'I!" 

La Administración del Sistema Portuario Nacional de Cabo San Lucas, es 
responsable ante la Secretaría de Marina de integrar y mantener actualizado e 
inventario de equipamiento portuario que incluya al menos las fuentes d 
emisiones señaladas en el limite operaciona l de esta regla. 

<f'". l' 

~'l:~ " ;, ¡ \, .¡~ ,.".,,,' " 

El inventario deberá contener como mínimo los siguientes datos de cada uno d 
los equipos propiedad o arrendados por el Administrador Portuario, cesionario 
permisionarios y prestadores de servicio, nombre de la empresa, tipo, nombre 
denominación modelo, marca, identifi cador o número de serie, categoría, tipo 
combustible, año de adquIsIción y capaCidad 

~, ~,:I'" '",., La Administración del Sistema Portuario Nacional de Cabo San Lucas deberá 
~~~~w :1 ~stablecer los medios de comunicación para recibi r los informes de los 

Il:"-- . ,,-':'> _ c$~J1arlos, permisionarios y prestadores de servicios, así como sistematizar 
~ ~:_ .. "-~·~.?~~'::;":'!--;~íenus procesos. 

Craa-«bINAt:IONGEN~RAl~PlJnW8pne anual de las emisiones de Ga!';es Efecto Invernadero (GEl) (bióxido de 
"MA~lNA,;-'~g:~'<l:"a rbono eqUivalente) generadas en el ano inmediato anterior. 

'I!«i,C""'" """ 
Los cesionarios, permisionarios y prestadores de servicios portuarios deberán 
entregar anualmente al Administrador Portuario un informe de emisiones de GEl 
que deberá contener como mínimo la siguiente información: 

• Emisiones directas derivadas del consumo de energías fósiles. (alcance 1) 
• Emisiones indirectas derivadas del consumo (compra) de energía eléctrica que se 

utiliza para las operaciones de equipo e instalaciones portuarias. (alcance 2) 
• Emisiones procedentes de los buques, en los casos que aplique. (alcance 3) 

El informe será entregado conforme a los parámetros, metodología, ca lidad, nivel 
de detalle y formato que establezca el Ad ministrador Portuario dentro de los 
primeros 4S días natura les al inicio de cada año. 

7. Plan de prevención y control de la contaminación del aire por emisiones de 
fuentes f ijas y móviles: será entregado dentro de los primeros 4S días natura les al 
inicio de cada año al Admin istrador Portuario. 

Este plan deberá contener al menos la siguiente información: 

a. Programa de mantenimiento preventivo de vehículos automotores: vehículos 
unitarios que utilicen combustibles fósiles cada 10,000 ki lómetros de uso. 

b. Programa de mantenimiento preventivo por horas de equipos móviles: 
maquinaria, equipos y plantas de emergencia y otros que utilicen 
combustibles fósiles. 
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c, Programa de mantenimiento de las instalaciones eléctricas: subestaciones 
eléctricas, transformadores y sistemas de iluminación. 

d, Programa de acciones adoptadas y por adoptar que contribuyan a la 
reducción de GEl y Huellas de Carbono: Conforme a las acciones realizadas en 
el puerto deberá inclu ir soluc iones medioambientales y equipamiento que 
promuevan la transición energética como el uso de energía renovable, 
energización de muelles, sistemas de autoconsumo con pane les solares y 
reforestaciones, asi como gestión de residuos, medidas que promu evan el 
control de contaminación del aires, un compromiso social con las partes 
interesadas, la capacitación del personal, la implementación de soluciones 

digitales y renovación tecno lógica, ~ 
El plan de prevención y control de la contam inación del aire por em isiones de \ 
fuentes fijas y móvi les, deberá incluir acciones necesarias de compensación 
para mitigar las emisiones de GEl generadas indirectamente por el usuario, , 
así como para la evaluación de las emisiones generadas en el Recinto ' 
Portuario y contribuir a su dism inución. Lo anterior, en concordancia de lo 
d ispuesto en los artículos 87 y 88 de la Ley General de Cambio Climático y en 
los artículos 3, fracción 11, incisos c) y dI. 6 Y 9 del Reglamento en Materia del 

~I.)' ""t Reg istro Nacional de Emisiones, 

-i~: .- :'" "-;~, Para el seguimiento de estas acciones los :cesionarios, permisionarios y 
~' . -, :. fo l', prestadores de servicios portuarios enviarán a la Administración Portuaria de 

J 
1".lt' ", "",,:,::J manera trimestral los avances del cumplimiento de dicho plan, los p r imeros 

~,~.~:ti~"- 10 días hábiles posteriores al cierre de cada trimestre. 

, 'í<' .,~,,"*';'L"·' COr;l relación al alcance 3, la Administración del Sistema Pe r-EHar-ie-Nacional de 
,\\tftl%' e:'~=2' ~"'" ;_'páop San Lucas, elaborará el informe de las em isiones de GEl de las 
_ " , - ,!tt&Parcaciones que arriben al puerto, de acuerdo con los datos disponibles 
OooROIN~CIONGENE~t~~rEen sus sistemas de información, dentro de los primeros días naturales al inicio 

y MAR~~'!i.~~~."'iot'de cada ejercicio fiscal. 
nWl.úcc~ 

Los resul t ados del Monitoreo de calidad del aire (PM10 y PM2.5) del año 
inmediato anterior deberán ser informados al Administrador Portuario los 
primeros 30 días naturales de cada año, conforme al formato emitido por la 
misma Administrac ión Portua ri a .. 

La Administración Portuaria es responsable de proporcionar el informe anua l 
de emisiones de Gases de Efecto Invernadero (GEl) a la coordinación General 
de Puertos y Marina Mercante para el mon itoreo de su cumplimiento y a la 
Dirección General de Puertos para la elaboración de las estadíst icas de control 
de em isión de gases efecto invernadero, ambas a través de la Secretaría de 
Marina, por lo que todos los cesionarios y prestadores de servicios del puerto 
tienen la obligación de enviar de manera electrónica el informe 
cor respond ient e en su ámbito de competencia, 

Regla 126.- Del Mantenimiento a embarcaciones en el Recinto Portuario. 

Las embarcac iones atracadas en los muelles, les queda prohibido si no cuentan con las 
instalaciones apropiadas, achicar sent inas, lavar sus tanques de combustible vertiendo 
los desechos al mar, verter h idrocarburos y otras materias contaminantes, 

Para poder realizar trabajos menores de mantenimiento en embarcaciones atracadas o 
fondeadas, como rasqueteado, limpieza o lavado, que puedan significar vertido de 
desechos líqu idos o sól idos que contaminen las dársenas, deberán informar a la 
administración federal por escrito e abajo que requieren realizar, el cual será autorizado 

a 
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después de supervisar que cumplan con todas las medidas suficientes para prevenir la 
contaminación del espejo de agua. 

Debido a la demanda de muelles destinados a la operación de Cruceros, no se autoriza la 
realización de trabajos de mantenimiento mayores ni repa ra ciones a las embarcaciones, 
por lo que todas las embarcaciones que requ ieran realizar cua lquier tipo de 
mantenimiento o reparación menor deberán notificarlo antes del arribo de ésta y contar 
con la autorizac ión de la Cap itanía de Puerto y el Visto Bueno de la Admi nistración; para 
ello deberá informarse sobre: 

1. Tipo de mantenimiento o reparación 
11. Tiempo estimado 

111. Materiales a uti lizar 
IV. Empresa que rea lizará el trabajo 

Todas las embarcac iones atracadas deberán respet ar las normas en materia ambienta l 
loca les, nacionales e internaciona les, en caso de incumplimiento a las m ismas, deberá la 
Administración denunciar de manera inmediata el caso ante la Capitanía de Puerto y se 
not ificará a las autoridades sanitarias y ambientales competentes. 

lit Reg ~ 'i27,,· Procedimientos e Instructivos de la Administración Portuaria. 
ti ~ ~ 
; ;: Cuand<;, .,\I¡¡., Admi nistración Portuaria tenga · conocimiento de problemas de 
" )~' ,~ton. ta 'mi. naYiÓn o riesgo ambiental hará saber a la autoridad federal competente y a la r 'i~' <capitan,ía ,:.¿' co",dyuvará en ~ I cont rol y solución de los problemas que se presenten, con 
I ;,. e 9l]l~H)I~mO de coordlnaclon regional del p lan nacional de contingencia ambiental 

::;:: . '~~\ ./J¡t 't 

L ' " .. _. -~ -=1_ .... ~':..~'-.,;' '-~ 

eCIORDINACION GENERAL DE PUERTOO 
y MARINA MERCAOn1! 

OIRECCIOI't GENERA!.. DE ptJEitTOI 

a 
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CAPíTULO XV 

ACCESOS Y VIALIDADES DEL RECINTO PORTUARIO 

Regla 128.- Control de accesos eficientes y seguros. 

Los accesos al recinto portuario, a la terminal de pasajeros y zonas portuaria restr ingida, 
se indican en el ANEXO 11. Son por vialidades o andadores únicamente peatonales y de 
forma libre, no así el acceso al área restringida del muelle de pasajeros de cruceros, ni el 
acceso a las Marinas. 

Los cambios que se determinen con base a la certificación del Código Internacional para 
la Protección de los Buques y de las Instalac iones Portuarias (Código PBIP), se harán del 
conocimiento de los usuarios y prestadores de servicios en su momento y forma rán parte 
integra l de estas Reglas. 

Regla 129.- Padrón de usuarios y su actualización. 

El Administrador Portuario contará con un padrón o registro único en el que est ' n 
ingresados todos los datos de los Usuar ios permanentes del Puerto, que los identifiqu n 
como elementos activos de las empresas u organismos que requieran para el 
cumplimiento de sus funciones dentro del área restringida del Recinto Portuario, po lo 
que es obligación de los Cesionarios, Prest adores de Servicios, dependenc as 
gubeJ¡]~mentales y en general todos los Usuarios, que operen en la terminal de pasaje s 

, y e\io'lá?fá'[eas restringida, entregar al Adm inistrador Portu ario una relación de los activ 
. que req úieran, los cuales deberán estar previamente asegurados, así como I 

¡~ (¡¡p0i1im íen~~ de las altas, baj as o modif icaciones de su personal y sus medios e 

i ~.' transport e.? " _.' '! .d' 

':' . -~!,g~_I;3q:' Cred~nciales de acceso. 

/11'" '<" L;;r~~~ i si}~~ortuar ia expedirá credencia les de identidad a sus trabajadores y a los 
~c- ' operadores y préStádores de serVICIOS, aSI como al personal de los mismos. 

COORD1NAC \iIlti§ 'Cré'e'I'~ fll'JM~ expedi rán y renovarán, previa documentación que se proporcione a 
Y~'lf.~iiíls$t~'&ió n Portuaria, para efectos de llevar a cabo la verificación de la persona en _e cuyo favor se so licite,justificando su interés legitimo de ingreso a la terminal de pasaj eros 

del Reci nto Portuario. 

Para la expedición de credenc iales, los operadores o prestadores de servicios y demás 
solicitantes deberán presentar una solicitud escrita a la Administración Portuaria, 
señalando la dependencia o la razón social de la empresa y los nombres completos de las 
personas en cuyo favor se solici t an los documentos, con la indicación, del área de acceso 
u oficina de cada persona donde ingresa rá o prestará sus servicios, acompañando dos 
fotografías por interesado, en tamaño infantil , a colores. 

La expedición de credenc iales por primera vezy el resello anual serán gratuitos. 

La renovación de credenciales por extravío se t ramitará en los términos de los párrafos 
que anteceden, tendrán un costo cada una de ellas de tres salarios minimos vigentes a la 
zona co rrespondiente al municipio de Los Cabos. 

Las credencia les debidamente numeradas, l levarán el logotipo de la Administración 
Portuaria impreso, así como la firma autógrafa del Gerente y del Ofic ial de Protección de 
la Instalación Portua ria de la Administración . En las mismas deberá hacerse constar el 
nombre completo de la persona a cuyo favor se expida, asi como su domicilio, la 
dependencia, organismo, operador y prestador de servicios, o de la institución en que 
labore, que haya so licitado la expedición de la credencial , la firma autógrafa o huella 
digital de l pulgar derecho y fotografía de frente del titular de la credencial. La fecha de 

o 
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expedición y de vencimiento del propio documento no podrá exceder del ú ltimo día del 
año de su expedición. 

Durante 105 primeros quince días del mes de cada año, los operadores y prestadores de 
servicios y 105 demás solicitantes deberán remitir a la Administración Portuaria las 
credenciales de sus trabajadores debidamente relacionadas, para resel lo o cancelación. 

Las dependencias públicas, 105 operadores y p rest adores de servicios deberán entregar a 
la Adm in istrac ión Portuaria las credenc iales de las personas q ue dej en de laborar, 
quedando bajo su responsa b ilidad e l sol ic itar a sus trabajadores que causen baja por 
renuncia, la devolución de sus credenciales, a fin de remit ir las inmediatamente a la 
Admin istración Portuaria. Asim ismo, avisarán a la Administrac ión Portuaria de 105 
ext ravíos de credenciales y de las bajas por separac ión de empleo o defunción, 
proporcionando los nombres y números de credenc iales correspond ientes. 

Regla 131.- Accesos al Recinto Portuario y área restringida. 

JI' L(§s'accesos al rec into portua rio y a la zona portuaria restr ingida, se ind ican en el ANE 
1 1I .. No h¡¡brá cont rol de acceso para el público en general a las zonas de tierra del Recin o 

~ ," Portuar~ . Sin embargo, la Adm inistración Portuaria. mantendrá un servicio de vigi lan ia , 

i 7. para eVi\,ar que en los andadores se realicen actividades d iferentes al libre t ránSito 
~ tU ristas$' VIsitant es. 

,., ''iNii:ígúna'"pers''IOa tendrá acceso a las áreas que la Admin istrac ión Portu aria deslg e 
r ':1'" ' 0 . ~:c~mo rest rl n~~as, a excepc ión de aquel los qu e presenten una automación por escrl 
~.~c. emitid"a por la p ropia Ad mi n ist rac ió n Portuaria. 

CIOfol ,,,,,'ERAL DE pUERTOI 
COQRI)II'IA M"RINii~¡§-l<oaS"G! ~ los pasajeros de los cruceros que ingresen a la terminal de pasajeros, bastará 

.. ".~GIi!<9W~~resenten el pase de abordar otorgado por el crucero, el cua l tendrá la vigencia 
correspondiente con la estadía de la embarcación, o port ar un d istintivo v isible que lo 
acredite. 

Los t ripulantes de cruceros tendrán libre acceso a la t erm inal de pasajeros, mediante la 
ident ificación ofic ia l que los acred ite como tal, la cual deberán portar y exh ibir, a la 
entrada de las instal ac iones del rec into portuario. 

En el caso particular de las act ividades de promoción, el prestador de servic ios int eresado 
deberá sol icitar a la Administrac ión Portuaria por escr ito y, cuando menos con 48 horas 
de anticipación, una sol icitud con la relac ión de 105 nombres de 105 visitantes, la duración 
estimada del servic io y la petición de exención de las ta rifas de embarque y desembarque, 
autorizadas o reg istradas por la Secretaría, en los térm inos de las reg las de aplicación 
correspondientes. La Administración Port uaria, podrá o no responder af irmat ivamente y, 
en su caso, otorga r un permiso espec ial al prestador de servic ios, mismo q ue deberá 
reg resa r al t erm inar el servic io. 

Regla 132.- Requisitos para introducir herramientas y equipos. 

Para el acceso de personal técnico con herramienta y equipo, que requ iera acceso a la 
Terminal de pasajeros, para dar servic io menor a embarcaciones o equipo de apoyo al 
tráf ico de pasaj eros, deberán notificar al Adm inist rador portua ri o, para que se otorgue 
aut orización, mediant e aviso a los guardias de segu ri dad a la entrada de la termina l de 
pasaj eros. 

Regla 133.- Seguridad y accesos a las Instalaciones y Terminales portuarias. 

El control de acceso a las marinas e inst alaciones a favor de operadores privados, así como 
de todos 105 actos que se lleven a cabo en dichas insta laciones y áreas, serán 
responsabilidad de los Cesionari 

1\' l' 

a 
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El acceso a los muelles otorgados en cesión parcial de derechos y/o autorizados para el 
servicio público de embarcaciones menores para recorridos turísticos y pesca deportiva, 
será responsabilidad de los operadores correspondientes, pero sólo podrán hacer uso de 
los mismos los turistas, previa adquisición del boleto de servicio respectivo, obtenido en 
la terminal de servicios náuticos turísticos. 

Para la promoción del turismo nautico en la zona, se establecerá un subcomité 
encargado de regular la comercialización de los servicios en los andadores. 

Estará estrictamente prohib ida la venta de boletos en los andadores. Los operadores o 
personas que lo hagan serán retirados del sitio y podrá aplicárseles una sanción por parte 
de la Capitanía, que vaya desde la amonestación hasta la cancelación del permiso 

correspondiente. ~ 
Regla 134." Revisión a la entrada y salida de la Terminal de Pasajeros de Cruceros. 

Para mantener la seguridad y vigilancia en los distintos ámbitos de competencia, las 
d istintas Autoridades, podrán requerir de la revisión de los pasajeros, en sus ropajes y 'v 

equ ipajes de mano o bolsos; esto con la intención de garantiza r: la Sanidad vegetal, la no 
introducción de distintos tipos de armas o de estupefacientes, etc. 

,. \c Reg!a 135." Transporte de trabajadores portuarios, visitas y tripulantes. 

,:;;fi:., ,La Ad"r;ninistración Portuaria expedirá tarjetas de control para el ingreso de vehículos 
fl ¡ll.~· 'pJ~ p,ioS!y'.sus ocupantes, que ~ayan a realizar servicios portuarios y que hayan cubierto la 
~':~ .. :~;.>:.esR-ec~!va cuota durante el ano que corresponda, o que se encuentren al serVICIO de: 

. . "',,~;';;:G,' t;~1'EI <personal de las dependencias que las mismas determinen, que por s s 
'~'i> ~""<t"'" , i y horario de trabajo lo requieran, condicionado a la disponibil idad del 

amiento o áreas que para tal efecto tenga la Administración Portuaria. 
dores de servicios, siempre que se trate de vehículos contemplados en 

COORDINACION GENERAL DE lgJr.aI¡;¡~éión autorizada por la Administración Portuaria. 
y MARINA MERc r ' ¡-re . 

"",.cC~I GENE~!;1E¡!JI'fS'e~ pa ra los vehículos no contemplados en el inciso II de la presente regla, se 
expedirán mediante el formato de acceso al puerto que elaborara el personal de 
Protección Portuaria y lo autorizará en su caso, el Oficial de Protección de la Instalación 
Portuaria y contra la ent rega de una identificación vigente del conductor, siempre y 
cuando exista disponibilidad en el estacionamiento o áreas que para el efecto tenga la 
Administración. 

En el caso del ingreso temporal de vehículos y sus ocupantes, al esp igón y el muelle 
correspondiente, o a las instalaciones o predios que estén a cargo de la Administración 
Portuaria, deberá tramitarse ante ésta la expedición del pase. A la salida de la terminal de 
pasajeros de crucero, deberán devolverse los pases y regresarse, en su caso, las 
identificaciones que se hubieran entregado. 

Regla 136." Vialidades generales de servicios al Puerto. 

Los vehículos mencionados en la regla anterior, que ing resen al recin t o portuario, 
deberán contar con una póliza de seguro vigente que cubra daños a terceros. Los 
interesados deberán obtener de la Administración Portuaria, la tarjeta de control de 
ingreso con el logotipo de la empresa, en la que se presentarán los siguientes datos: 

1. 
11. 

111. 
IV. 

V . 

Número de fo lio para el control de vehículos. 
Tipo de vehículo, marca, modelo y número de placas. 
Nombre y domici l io del propietario. 
Uso del vehículo y dependencia o razón social de 
expedición de la tarjeta. 
Zona autorizada de visita . 

la empresa que solicitó la 
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VI. Número de póliza del seguro, compañía aseguradora y fecha de expiración. 
VII. Antefirma y firma de la persona que solic ito la expedición. 

En el caso de vehícu los de visita tem poral, deberán presentar en el punto de control de 
ingreso al recinto portuario, una copia del comprobante de que cuenta con el seguro 
indicado, v igente. 

Regla 137.- Normas de vialidad y circulación o tránsito de personas. 

Sobre los andadores y la terminal de pasajeros, así como áreas del estacionam iento lote 
7, está estrictamente prohibida, sin la autorización expresa de la Administración 
Portuaria, la circulación de: 

1. Motocicletas y motonetas. 

11. Bicicletas. ~ 
111. Patinetas o transitar en patines. . l ' 
IV. En general, cua lquier tipo de vehículo. \ 

El servicio de vigilancia de la Administración Portuaria , podrá en cualquier momento, ~ 

cuando hubiere razón fundamentada para ello, ve rificar en el puerto la identidad de los 
portadores de credenciales, pases e identificaciones de pasajeros y tripulación de los 
cruceros. 

t Cuando se produzca:un daño a la infraestructura portuaria con motivo de la c irculaci 
t~. de, véflícu los o equipos, los operad ores y prestadores de servicio dar<3n avi 

). 

!'..', ~~.""';fn·m. ed i~tamente a la Capitanía y a la Administración Portuaria, a fin de que según el ca o, 
q¡~."~,, el re;sponsab le del daño lo repare de inmediato; se cu bra el costo de la reparación de I s 

~;" '\:,,~;w.~~QS cau~a~o.s, o en su caso: se ga;antice debidament e que el daño será cubierto y, n 
. -ó'''~'' ~"aso de om lslon, la Adm lnlstraclon Portuaria adoptara las medidas pertinentes o 

~-=-~ .. solicitªrá, en-scr:caso, la intervención de la Capitanía. 

.. ON G8.~91¡¡o13.8¡~FIIfl1Í1sportación de carga dentro del Recinto Portuario. 
COORCINACI :INA,MERC¡"¡T1! 

Y~~¡¡,¡¡malRl§jS8ttación de carga dentro del recinto portuario, se restringirá a volúmenes y 
Il!A"cc modos de transporte distinto al vehicular, y solo para avituallamiento de embarcaciones 

menores de turismo náutico o pesca deportiva . 

Regla 139- Maniobras especiales en vialidades. 

La circulación de vehículos pesados o equipos espec iales se efectuará previa autorización 
de la Adm inistración Portuaria, por las áreas y vialidades que se ind ique. 

Regla 140.- Restricciones para el estacionamiento de vehículos. 

La Administración Portuaria autorizará la permanencia de los vehículos dentro del 
Recinto Portuario concesionado, por el tiempo estrictament e necesa ri o y en el área 
seña lada al efecto, quedando su conductor obligado a no obstaculizar o entorpecer las 
áreas de operaciones del mismo. 

Regla 141.- Velocidades de Tránsito. 

Los conductores respetarán los límites de velocidad y la circulación señalados en las 
v ialidades del estacionamiento aledaño al Recinto Portuario, queda estrictamente 
prohibido transportar personas en plataformas o estribos, toda persona que no acate 
estas disposiciones será acreedor a una sanc ión y en caso de rein cidi r se le suspenderá el 
acceso. 

Regla 142.- Restricción del acceso. j 
o 
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En el cuerpo de agua del Recinto Portuario no se permitirán actividades de natación, 
buceo, pesca deportiva o comercial, excepto en los casos de estudios o construcción de 
obras subacuáticas o reflote de embarcaciones previa autorización de la Capitanía. 

En el Recinto Portuario, queda estrictamente proh ibido: 

1. 
11. 

El acceso de vendedores ambu lantes; 
El desarrollo de juegos de azar; 

111. La ent rada de personas que se detecten en estado de ebriedad o bajo los efectos 
de alguna droga; 

IV. Portar armas, excepto las Autoridades que por sus funciones lo requieran, en los 
términos de la Legislación apl icable; 

V. El ingreso y consumo de bebidas alcohó licas y estupefacientes. 
VI. El acceso a toda persona aj ena a las navieras y q u e no tengan nada que ver con 

las maniobras de ca rga o descarga, así como el acceso a las áreas restringidas . 
• .1' VII. El ingreso de sustancias peligrosas . 

... $" -r 
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CAPíTULO XVI 

VIGILANCIA Y PROTECCiÓN 

Regla 143.- De los Servicios de Vigilancia, Protección y Seguridad. 

, SEMAR 
, , . 

La Administración Portuaria operará en el interior del recinto portuario los servicios de vigilancia 
sigu ientes: 

1. De condiciones de seguridad en instalaciones y áreas portuarias. 
11. De prevención de la contaminación. 

Los servicios de vigilancia a cargo de la Adm inistración Portuaria funcionarán las 24 horas de todos 
los días del año. 

No se permitirá el desarrollo de actividades de natación, buceo ni de pesca deportiva o comercial 
en las márgenes de los muelles o dársenas del puerto, excepto en los casos de estudio o 
construcción de obras subacuáticas o reflotes de embarcaciones o de rescate de personas o 
an imales, previa autorización de la Capitanía o de la Administración Portuaria. 

Regla 144.- De los Servicios de Vigilancia, Protección y Seguridad en Terminales e Instalaciones 
Portuarias. 

La Administración Portuaria instalará en el espigón y en las zonas de uso común que se encuentre 
adfTlinistradas directamente por él, casetas con equipo contra incendio y vigilará que el equipo s 

... ~ eil~lt'kntre en buen estado y en disponibilidad para uso inmediato. Teniendo la misma opligació #, (i,,~?.s;~es.iohariOs parciales de derechos y obligaciones y/o autorizados, respecto de las áreas y muelle 
Gi 'l.,tf{J:;} e s.e, e; ~c,,\Jentren a su favor. 

) 
1, l;i&~:'J;P.~t" o queda estrictamente prohibido 

~ ~~> "1··:~~!{t-~t5~f,.l .. a entrada de personas bajo el efecto de alguna droga, en el entendido de que, si I 
.' .I: _-::·~ ~.*: "':; ~~~ personas circulan o entran en las instalaciones portuarias en estado de ebriedad, será b JO 

f " su propia r.esponsabilidad, quedando liberada de cualquier responsabilidad u obligación la 
~--,~. Adminisú~C:ión Portuaria. 

. ION GGJ~RAL l3'f?rP;.e~FR-l@.!il as, exce~to los empleados de se9:uridad y vigil.ancia que se e.ncu.entren en 
OOORDIN:~"JIIR1NAMERC. sef& lf lo y las autoridades que por sus funciones lo requieran, en los termlnos de la 

OlRECCSOMGENCRAL DE ~~rJr~rción aplicable y que cuenten con el permiso correspondiente expedido por la 
Secretaría de la Defensa Nacional. 

111 . Realizar actos sin autorización de la Administración Portuaria que impidan el libre tránsito 
de los Usuarios en el andador perimetral y en las áreas de circulación peatonal de la 
terminal portuaria, los cuales serán remitidos a las autoridades competentes por mal uso 
de las instalaciones portuarias. . 

IV. Realizar actos que impidan la libre operación de los comercios y prestadores de servicios 
ya autorizados por la Administración Portuaria. 

V. El embarque y desembarque en zonas no autorizadas. 
VI. Almacenar o depositar mercancías, muebles, vehículos y cualquier otro objeto en las áreas 

diferentes a las destinadas por la Administración Portuaria para estos fines. 
VII. Tirar basura o cualquier tipo de desechos, sólidos o líquidos, orgánico o inorgánico fuera de 

las áreas destinadas por la Administración Portuaria para estos fines. 
VIII. Real izar o incitar a la realización de actividades que resu lten peligrosas para los usuarios, 

prestadores de servicios, comerciantes, en sus personas y/o sus bienes. 
IX. La utilización de las instalaciones de la terminal federal para fines diferentes a las asignadas. 
X. La colocación de anuncios publicitarios sin la autorización expresa y por escrito de la 

Administración Portuaria. 

El Administrador Portuario en áreas comunes y el Cesionario dentro de su área cedida, deben 
delimitar claramente las zonas de libre acceso de las zonas restringidas y cualquier otra zona con 
fines operacionales o instalaciones que por razones deben ser protegidas. tf __ R_e_9_1'_14_S_" ___ D_e_I_._v_e_'i_fi_C_'_C_i_Ó_"_Y_C_O_"_t_'_O_I_dleJP_e_'_5_0_"_'_5_._v_e-;h",íC~U~120[5::Y;;;;M~e"'''C'''L"-:C::í':5;:":::=3¡ ___ V\ __ ./--:-t-

y 
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Los accesos a las Terminales, Marinas e Instalaciones particulares, estará controladas por sus 
propios elementos de seguridad, por lo que darán a conocer al Administrador Portuario las 
disposiciones de acceso a sus áreas y las medidas de seguridad y protección interna. 

Los pasajeros o Usuarios de terminales autorizadas para operar embarcaciones que prestan 
servicios de transporte de pasajeros a cruceros turísticos, lanchaje y turismo náutico, se suj etarán a 
las disposiciones de control de acceso autorizados a la Terminal. 

Regla 146.- Consignación a las Autoridades competentes. 

Se pondrá a disposición de las Autoridades competentes a toda persona que sea sorprendida 
robando o deteriorando las mercancías y/o infraestructura portuaria. 

El Administrados Portuario notificará a la Capitanía, en su carácter de auxiliar del ministerio Públ ico, 
todo hecho o acto que ponga en riesgo o represente a una amenaza para la vida, integridad, 
seguridad y derechos de las personas o los bienes y recursos de la Nación. 

Regla 147.- De los Daños a la Infraestructura Portuaria. 

Cuando se produzca un daño a la infraestructura portuaria con motivo de la circulación de 
vehículos o equipos, los operadores y prestadores de servicio darán aviso inmediatamente a la 
Capitanía y a la Administración Portuaria, a f in de que según el caso, el responsable del daño lo 

inmediato; se cubra el costo de la reparación de los daños causados, o en su caso, se 
"qara·~t1t'E¡,debidamente que el daño será cubi erto y, en caso de omisión, la Administración 

las medidas pertinentes o solicitará, en su caso, la intervenció~ de la Capitanía. 

J ¡ un accidente que provoque un daño ambiental en el Recínto Portuario de 
IJ " lo establecido en la legislación vigente, el respon'sable se obligará a garantizar el 
1" - , 

Aj'ª ~ ubnmlento de las actIvIdades de remedlaclón correspondIente que derive de dicho 
r~., ¡~.. \/,é3 cubrtr todos los escenarios de daño blótlCOS y ablótlcoS de acuerdo con la naturaleza .Ir." ~ ol;"f L' ~~;. ~ j del dañ~QJ.QlEUJ.tsLprovocado, lo anterior de acuerdo con la Ley General del Equilibrio Ecológico y 

,¡e=;IIi~=~~~~~n:-¡fIXn'fulente y la Ley Federal de Responsabilidad Ambiental 

OOORD1NACI()llU!gIMl'48' •• I'II!lfl!tlfnplimiento del Código de Protección de Buques e Instalaciones Portuarias. 
YMARINAMERCA"lilr - -

rn.n~cclQN~~~et.mp<mniento al Código PBIP, las administraciones de las Instalac iones y Terminale 
Portuarias deberán asignar a un Oficial de Protección de la Instalación Portuaria (OPIP) ,siempre 
cuando aplique de acuerdo con la Unidad de Capitanías de Puerto y Asuntos Marít¡mos 
(UN1CAPAM). este oficial será responsab le entre otras actividades, de elaborar e l plan de protección 
de su instalación, su mantenimiento e implementación y deberán interactuar con el Oficial de 
Protección de l Puerto (OPP), de conformidad con lo establecido en el propio código PBIP. 

De acuerdo con lo anterior, el Administrador Portuario asignará a un Oficial de Protección de la 
Instalación Portuaria (OPI P), quien elaborará el Plan de Protección del Muelle tipo Espigón o 
Terminal de embarque y desembarque de pasaj eros de los cruceros y se coordinará con las 
autoridades respect ivas en las actividades de los oficiales de protección de las instalaciones 
cesionadas y con los Of iciales de Protección de los Buques (OPB). 

Regla 149.- De los Oficiales de Protección. 

Para poder ser designado, el Oficial de Protección deberá contar con el certificado vigente de 
competencia especial como Oficial de Protección de la Instalación Portuaria, emitido por la 
Secretaría, para desempeñarse como ta l. Una Instalación portuaria podrá tener más de un oficial 
de Protección, pero sólo uno actuará como titu la r y los demás como sus auxiliares. 

Los oficiales de Protección de las Instalaciones Portuarias (OPIP). deberán analizar periódicamente 
las condiciones de vulnerabilidad y contar con un plan de protección de la instalación portuaria 
que le corresponda, en el que se describirán las medidas y procedimientos conducentes para 
prevenir y detectar las amenazas que puedan afectar la seguridad de las instalaciones Portuarias y 
buques, así como los métodos de respuesta para casos de emergencia. 

Regla 150.- El Centro Unificado para la Protección Marítima y Portuaria (CUMAR). 

El Centro Unificado para la Protección Marítima y Portua r ia (CUMAR) mantendrá en todo momento 
la coordinación de acciones para resguardar la integridad y seguridad de las instalaciones 

o 
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Portuarias y su comunidad, ante cualquier contingencia que modifique la fase de seguridad 
establecida en el plan de protección, con la finalidad de que se cumplan los niveles de protección 
marítima y portuaria. 

~~9~$~de apoyo actuara bajo la solicitud y coordinación de la Administración Portuaria, de la 

Gr. ~~\aPitanía \CJ} Puert o, de Migración, Sanidad Internacional y/o Autoridades Aduaneras . 
. ' \¡ " ",~,,\ ~ \ 
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CAPíTULO XVII 

SANCIONES 

Regla 151.-Del Incumplimiento de las Presentes Reglas. 

SEMAR , 

La Administración Port uaria informará a la Capitanía cuando observe que se han 
cometido inf racciones a la Ley y su Reg lamento y a la Ley de Navegac ión y su 
Reg lam ento, así com o a la Zona Nava l Mi litar en lo referente a la protección del ambiente 
m arino, pa ra los efect os cond ucentes. 

Regla 152.-lnfracciones y Sanciones. 

Las infracc iones a las presentes reglas serán sanc ionad as por la Secretaría de acuerdo 
, con 'lb dispuest o p or el capít ulo IX de la Ley y por los Art ículos 140 al 147 del Regla m ent o 

~(!, i;l~ Ja Le'j. d,e Puertos. 
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